
En-tête 

 
 
 
 
 
Date 
 
 
 
 
Nom de l’usager 
Adresse de l’usager 
Ville (Québec)  Code postal 
 
Objet : Ressource (intermédiaire (OU) de type familial) non disponible 
 
Madame, (OU) Monsieur, 
 
C’est avec regret que nous devons vous informer qu’aucune ressource n’est actuellement 
en mesure de répondre à vos besoins, et ce, pour les motifs suivants :  

• (inscrire ici les motifs). 
 
Cependant, nous (inscrire ici les mesures alternatives et les démarches à venir). 
 
Pour toutes questions ou commentaires à ce sujet, n’hésitez pas à communiquer avec 
nous. 
 
Veuillez recevoir, Madame, (OU) Monsieur, nos meilleures salutations. 
 
 
Signature de l’intervenant RI-RTF 
 
(Inscrire ici le nom de l’intervenant RI-RTF) 
(Inscrire ici la fonction de l’intervenant RI-RTF) 
 
c. c. (Inscrire ici le nom de l’intervenant usager et des autres personnes concernées) 


