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Référence en dépendance

Lors d’'une référence en dépendance :

1)

2)

3)

4)

Vous procédez d’abord & la détection du besoin d’aide en utilisant les outils DEBA-alcool,
drogues, jeu et Internet ou DEP-ADO si vous étes formés (pour avoir les versions actualisées :
https://oraprdnt.ugtr.uquebec.ca/pls/public/gscw031?owa_no_site=4242). Si vous n’étes pas
formés, vous retrouvez, sur intranet, notre calendrier de formation, le formulaire de demande
de formation et la politique de repérage, de détection et d’intervention précoce du CISSS de
la Cote-Nord.

Par la suite, nous vous demandons de compléter le formulaire intitulé demande de services
pour les guichets spécifiques et pour les services sociaux généraux. Sila personne vous
y autorise, vous pouvez nous envoyer votre préanalyse. A ce moment, pas besoin de
compléter le formulaire du guichet. Il faut cependant s'assurer que les coordonnées de la
personne référée soient a jour. Toutefois, si elle ne donne pas son autorisation pour la
transmission de la préanalyse, il faut remplir toutes les sections du formulaire afin que
lintervenant a I'accueil-évaluation-orientation dirige la demande vers le bon service. Il est
important de cocher la case DEP-IT en haut a gauche pour dépendance-itinérance (voir lien
ci-joint pour avoir la derniére version :

Formulaire pour un référent du CISSSCN :
http://cissscotenord.intranet.reg09.rtss.qc.ca/documents-clinigues/aaor-services-sociaux-
generaux-et-guichets-dacces/

Formulaire pour un référent hors CISSSCN :
https://www.cisss-cotenord.gouv.gc.ca/soins-et-services/aaor-services-sociaux-generaux-et-
guichets-dacces/

Il vous suffit ensuite de faire parvenir le formulaire de demande de service, I'outil de détection
complété et tout autre document pertinent par courriel au guichet dépendance-itinérance a
'adresse suivante :

09.quichet.dependance@ssss.gouv.qc.ca. Votre demande sera acheminée a l'intervenant de
garde.

Lorsque nous offrons des services en dépendance en premiére ligne, les notes sont inscrites
dans le I-CLSC de chaque point de services. Concernant les services de deuxiéme ligne, les
interventions sont consignées dans un autre systeme, soit le SIC-SRD (Systéme d’information
clientéle pour les services de réadaptation en dépendance). Ces deux systémes ne
communiquent pas entre eux. Par conséquent, nous n’avons pas accés aux données du
I-CLSC si vous référez en deuxiéme ligne (voir les définitions ici-bas).

Merci a I'avance pour votre collaboration!
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DEMANDE DE SERVICES EN DEPENDANCE
AVEC DEBA/ALCOOL-DROGUE-INTERNET DEP-ADO

Jaune

Contacter intervenant de
garde en dépendance
pour discussion clinique

Premiére ligne :

Personnes a risque de vivre une dépendance a l'alcool, aux drogues, aux jeux de hasard et
d’argent ou a l'utilisation d’Internet. Elles se questionnent en lien avec leur consommation;

Les personnes venant des CRD et stabilisées au regard d’un traitement de la dépendance
aux opioides avec une médication de substitution. Ces personnes ne présentent pas les
criteres d’orientation vers les services spécialisés quant a leur consommation d’autres
substances psychoactives.

Deuxiéme ligne :

Réadaptation externe et interne pour les personnes présentant un probléme dont le niveau de
gravité correspond a un diagnostic d’abus d’alcool ou de drogues ou de dépendance a l'alcool,
aux drogues ou aux jeux de hasard et d’argent;

Réinsertion sociale pour les personnes présentant un probléme dont le niveau de gravité
correspond a un diagnostic d’abus d’alcool ou de drogues ou de dépendance a l'alcool, aux
drogues ou aux jeux de hasard et d’argent;

Désintoxication externe intensive et désintoxication avec hébergement pour les personnes
présentant un probléme dont le niveau de gravité correspond a un diagnostic d’abus d’alcool
ou de drogues ou de dépendance a l'alcool, aux drogues ou aux jeux de hasard et d’argent;

Soutien a l'entourage de personnes présentant un probléme dont le niveau de gravité
correspond a un diagnostic d’abus d’alcool ou de drogues ou de dépendance a l'alcool, aux
drogues ou aux jeux de hasard.



