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VOUS AVEZ DES SYMPTÔMES D’ALLURE GRIPPALE? PORTEZ LE MASQUE 

Baie-Comeau, le 20 septembre 2023 – Le Centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) de la 
Côte-Nord rappelle aux personnes se présentant dans ses installations avec des symptômes d’allure 
grippale (tels que fièvre et toux) qu’ils doivent porter le masque. 
 
Bien que le masque ne soit plus obligatoire dans nos installations, il est requis pour les usagers ayant des 
symptômes d’allure grippale et devant se présenter à un rendez-vous médical ou à l’urgence. Il est 
recommandé d’éviter de visiter un usager si vous avez des symptômes. 
 
Voici les options possibles si vous avez un problème de santé non urgent :  

 Info-Santé/Info-Social 811 : Évaluation téléphonique par une infirmière ou un travailleur social pour 
obtenir des conseils ou vous diriger vers le service le plus approprié pour répondre à votre besoin. 

 Prendre un rendez-vous avec son médecin de famille. 

 Guichet d'accès à la première ligne (GAP) : Pour la clientèle sans médecin de famille, appelez 
au 811, option 3. 

 
Vous devez vous faire dépister pour la COVID-19? 
Si vous faites partie de la clientèle visée par le dépistage, vous pouvez prendre rendez-vous en appelant 
au 1 844 407-0967 ou en visitant le site Clic Santé.ca. Sinon, vous pouvez vous procurer un test rapide 
dans nos cliniques de dépistage et de vaccination. 
 
Si votre état ou celui d'un proche vous préoccupe et que vous avez des questions ou des inquiétudes, 
vous pouvez contacter en tout temps le service Info-Santé, au numéro 811, pour recevoir des conseils, ou 
vous référer au site Québec.ca. 
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https://www.quebec.ca/sante/conseils-et-prevention/depistage-et-offre-de-tests-de-porteur/depistage-symptomes-allure-grippale/faire-test-de-depistage#c148948
https://portal3.clicsante.ca/
https://www.cisss-cotenord.gouv.qc.ca/sante-publique/vaccination-et-depistage/depistage/
https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/grippe-rhume-et-gastro

