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SANTÉ QUÉBEC CÔTE NORD MET EN PLACE UN NOUVEAU SERVICE D’INTERVENTION  

DE PROXIMITÉ EN ITINÉRANCE ET EN DÉPENDANCE À SEPT-ÎLES 

Baie-Comeau, le 23 juillet 2026 – Santé Québec Côte-Nord déploie un projet pilote de services de proximité en 

itinérance et en dépendance pour répondre à des besoins grandissants. L’initiative vise à rejoindre les personnes en 

situation d’itinérance, à risque de le devenir ou vivant une instabilité résidentielle, ainsi que celles confrontées à des 

enjeux de dépendance, en offrant des soins et services là où elles sont.  

 
Déployé à Sept-Îles dès le 27 juillet, ce projet pourrait être étendu à d’autres territoires de la Côte-Nord en fonction 

des besoins observés et des résultats obtenus. 

 

Aller directement vers les gens 

Le projet mise sur une approche humaine et flexible en complémentarité des services déjà existants. Les intervenants, 

une infirmière et une technicienne en travail social, iront directement à la rencontre des personnes dans les milieux 

qu’elles fréquentent. De manière proactive, les professionnels travailleront à créer un lien de confiance et à réduire les 

obstacles d’accès aux services.   

 

« Les personnes vivant une situation d’itinérance font souvent face à des défis importants pour accéder aux 

soins et obtenir le soutien dont elles ont besoin. Avec ce projet pilote, nous souhaitons aller vers elles, là où 

elles se trouvent, et leur offrir un accompagnement mieux adapté à leur réalité », souligne Jennifer Lavallée, 

directrice des programmes santé mentale, dépendance et itinérance chez Santé Québec Côte-Nord. 

 

Un rapport complet sur le plus récent dénombrement des personnes en situation d'itinérance visible dans la région 

sera diffusé prochainement. Santé Québec Côte-Nord a toutefois souhaité agir dès maintenant en mettant en place 

des mesures concrètes pour soutenir les personnes les plus vulnérables. 

 

Le projet comprend une offre de services infirmiers de proximité et des services psychosociaux en dépendance. Les 

interventions pourront inclure l’évaluation des besoins, l’orientation vers les ressources appropriées, des interventions 

ponctuelles ainsi qu’un soutien aux partenaires du milieu. Une évaluation des résultats permettra ensuite d’ajuster 

l’offre de services et de déterminer les suites à donner au projet.  

 

Par cette initiative, Santé Québec Côte-Nord souhaite améliorer l’accessibilité aux soins et aux services pour les 

populations les plus vulnérables, renforcer les liens avec les personnes éloignées du réseau et soutenir davantage les 

acteurs communautaires qui contribuent quotidiennement à leur bien-être. 

 

Cette initiative témoigne de l’importance du travail concerté entre le réseau de la santé, les organismes 

communautaires et les partenaires locaux afin d’offrir des réponses adaptées aux réalités du terrain. 
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