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▪ Est-ce qu’on a tenu compte des informations concernant les habitudes de vie 
antérieures du résident? 

▪ Assure-t-on un horaire d’élimination régulier? 
▪ Les besoins de base (faim, soif, douleur, etc.) de la personne sont-ils satisfaits? 
▪ Peut-on impliquer le résident dans des activités à caractère répétitif (par exemple : 

plier des serviettes, etc.)? 
▪ Est-ce que le résident a besoin de faire une sieste au lit ou au fauteuil? 
▪ Est-ce que la médication a été modifiée récemment? 
▪ Est-ce que la programmation des activités a été modifiée? 
▪ Est-ce que l’éclairage est adéquat? 
▪ Est-ce que la disposition du mobilier est sécuritaire? 
▪ Les aides techniques sont-elles accessibles? 
▪ A-t-on besoin d’installer des barres d’appui dans les corridors ou les toilettes? Les 

aires d’errance sont-elles sécuritaires? 
▪ Le fauteuil a-t-il besoin d’être adapté? 
▪ L’environnement est-il trop bruyant? Empêche-t-il le sommeil du résident? 

Aménagement 
physique 

Environnement humain 

▪ Est-ce que la famille a été impliquée dans la recherche des mesures de 
remplacement? 

▪ L’environnement humain du résident est-il néfaste? 
▪ Peut-on recourir à des services de bénévoles dans l’application des mesures de 

remplacement? 

Structure 
organisationnelle 

▪ L’organisation des soins tient-elle compte des besoins de la personne? Assure-t-on la 
présence optimale d’intervenants en tout temps? 

▪ A-t-on fait appel aux autres professionnels de l’équipe interdisciplinaire pour la 
recherche de mesures de remplacement? 

Aspect psychosocial et 
culturel 

▪ Le plan de soins tient-il compte des croyances et de la culture du résident? 
▪ Quelles sont les préférences du résident en ce qui a trait aux relations 

interpersonnelles? 
▪ La sécurité représente-t-elle une valeur préconisée par l’ensemble du personnel? 

 
Source : Protocole d’application des mesures de contrôle : contention et isolement _Groupe Champlain 2016 - En référence MSSSS -Orientations ministérielles relatives à l’utilisation des 
mesures de contrôle. Santé et services sociaux du Québec 2015. 

  


