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La photo d’en-tête de cette édition 
provient de Ruth Villeneuve, agente 
de relations humaines à Forestville.
 
On y voit la rivière Sault-aux-Cochons 
à Forestville, tôt le matin. Cette 
rivière a été exploitée par différentes 
compagnies forestières pour le 
transport de bois jusqu’au début des 
années 1990.

Envoyez-nous vos photos au 09.cisss.
communications@ssss.gouv.qc.ca

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Côte-Nord

cisss_cotenord

Le CISSS de la Côte-Nord parmi les finalistes!
Excellente nouvelle : l’initiative de la directrice du programme 
de soutien à l’autonomie des personnes âgées, Priscilla 
Malenfant (et de son équipe), a été retenue par le jury de la 
campagne nationale d’Entraide comme finaliste pour l’obtention 
du prix « Bon coup »! 

On se rappelle que notre brave directrice avait mis sa tête à prix 
pour amasser des fonds pour la campagne et que deux équipes 
avait été formées (On sauve sa tête et On se paie sa tête). Les 
employés avaient ensuite fait valoir leur choix avec un don à 
l’équipe correspondante. Près de 20 000 $ ont été amassés.

Comme elle est en compétition avec d’autres initiatives 
réalisées dans d’autres régions et ministères, nous avons 
besoin de vous! Je vous invite à voter en grand nombre en 
cliquant ici!

Manon Asselin, présidente-directrice générale
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L’équipe en télésanté du 
CISSS tient à vous présenter 
ses membres!

• Pilote technologique :  
Myriam Gagné, 
spécialiste en procédés 
administratifs

• Co-pilote technologique : 
Marc Lemay, technicien 
spécialisé en informatique

• Pilote clinique :  
Marie-Josée Biron, 
conseillère cadre 
- enseignement 
universitaire, recrutement 
médical et télésanté

• Co-pilote clinique : 
Pascale Simard, 
agente de planification, 
programmation et 
recherche - télésanté 
et enseignement 
universitaire.

Vous pouvez les joindre au 
courriel telesante.09cisss@
ssss.gouv.qc.ca.
 
À la prochaine édition de 
l’INFO-CISSS, l’équipe vous 
présentera les résultats du 
sondage mené ces derniers 
mois.

Télésanté

Éthique : VIE PRIVÉE, PROXIMITÉ ET CONFIDENTIALITÉ

Vie organisationnelleVie organisationnelle

Le secret professionnel et 
la confidentialité sont deux 
éléments d’importance dans 
les soins et services de santé. 
Pourtant, un contexte de 
proximité entre usagers et 
professionnels peut rendre 
floues les frontières qui 
délimitent la circulation 
d’informations. 

Qu’est-ce qui justifie la 
transmission d’informations à 
une tierce personne? Suis-je 
en train de m’immiscer dans 
la vie privée d’un usager en 
transmettant cette information?

Une réflexion éthique peut être 
nécessaire pour répondre à 
ces questions et déjouer les 
enjeux créés. La retenue, la 
discrétion et la prudence pour-
raient guider cette réflexion.

Consultez la fiche complète 
« Vie privée, proximité et 
confidentialité » ici!

Vous avez besoin d’un avis 
sur une question éthique 
en lien avec votre travail? 
N’hésitez pas à contacter 
Annick Bourget, conseillère en 
éthique, par courriel.

Rappel : N'oubliez pas de valider vos années de service pour les soirées de 
reconnaissance! Les listes sont disponibles à ce lien. 

Si votre nom n’est pas sur la liste ou si l’information est erronée, nous vous invitons  
à utiliser le code QR affiché sur la liste afin de nous en informer. Vous avez jusqu’au  
15 mai 2023 (à l’exception de Port-Cartier, dont la date limite est le 21 avril 2023).
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La DRHCAJ, volet recrutement international, vous a préparé 
trois fiches sur la sensibilisation interculturelle. La première, qui 
traite du parcours migratoire, vous en apprendra énormément 
sur le parcours de vos collègues qui arrivent d'un autre pays!

Cliquez ici pour voir la fiche complète.

Quel est le Rôle de l’infirmière dans l’application des mesures PCI?
Quels sont mes rôles et 
mes responsabilités à titre 
d’infirmière en matière de 
prévention et contrôle des 
infections (PCI)? Ces rôles 
et responsabilités découlent 
principalement du champ 
d’exercice de la profession 
infirmière : 
• Appliquer les mesures 

de PCI, dont les pratiques 
de base (ex. : lavage 
des mains, port des 
équipements de protection 
individuelle (EPI) et les 
pratiques additionnelles);

• Déterminer et mettre 
en place rapidement, 
avec l’équipe de PCI, les 
précautions additionnelles 
appropriées selon la 
situation; en informer 
l’ensemble des gens 
susceptibles d’être en 
contact avec l’usager/

résidents et son 
environnement physique 
et s’assurer de son 
application;

• Enseigner les pratiques 
de base et les précautions 
additionnelles à la 
clientèle, aux intervenants, 
aux proches aidants, aux 
bénévoles et aux visiteurs;

• Se départir de 
façon sécuritaire 
des instruments, de 
l’équipement et du 
matériel souillés;  

• Maintenir à jour ses 
connaissances en 
matière de PCI.

Ensemble, continuons de 
maintenir un milieu sain pour 
les usagers et résidents. Merci 
de votre implication! Sarah Paradis, conseillère clinique en  

prévention et contrôle des infections

Sunny : Mettre du soleil dans les journées des aînés en CHSLD
En collaboration avec le 
CISSS, la Fondation Sunny 
lance une campagne de 
recrutement pour la saison 
estivale auprès des jeunes de 
12 à 17 ans de la région.
Nommés les « Sunny », 
les bénévoles sont formés 
adéquatement en vue d’une 
meilleure intervention auprès 
des aînés. En prenant part 
au programme, les « Sunny » 
doivent investir en moyenne 

trois heures par semaine pour 
poser des actions concrètes 
dans le cadre de leur 
bénévolat. 

Invitez vos enfants ou ceux de 
votre entourage à s’impliquer 
et à vivre une expérience 
enrichissante! 

Pour en apprendre plus sur 
la Fondation ou pour inscrire 
un proche, cliquez ici.

Dans nos communautés

https://www.cisss-cotenord.gouv.qc.ca/fileadmin/internet/cisss-cotenord/Divers/Employes/Sensibilisation_interculturelle_-_no1.png
https://fondationsunny.org/sunny-action/ 
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Le 5 mai aura lieu la Journée mondiale de l'hygiène des mains. Pour souligner le 
tout, les conseillères en PCI vous ont préparé un petit mot-croisé. Un tirage sera fait 
parmi les participants et des cartes-cadeaux seront tirées dans chaque territoire. Vous 
pourrez remplir le mot-croisé, en format papier ou électronique, entre le 1er et le 14 mai. 
Restez à l'affût, plus de détails suivront sous peu sur le groupe privé du personnel 
sur Facebook!

Nous vous rappelons que les projets ou actions peuvent être  
acheminés à l’adresse courriel  : 

« 09.cisss.communications@ssss.gouv.qc.ca ». 
Faites-nous parvenir vos photos, vos bons coups   

et vos remerciements!

Un concert apprécié de tous!
Dans le cadre du mois de l’autisme, la Direction des 
programmes de déficience intellectuelle, troubles du 
spectre de l’autisme et déficience physique a organisé un 
concert de violon à notre installation du 1250, rue Lestrat 
à Baie-Comeau. C’est le 6 avril dernier que Thomas 
Chouinard, un jeune homme ayant un trouble du spectre 
de l’autisme, a performé devant une trentaine d’employés 
présents pour l’occasion. Accompagné de sa grand-mère 
au piano et d’une violoncelliste, le spectacle fût un réel 
succès et une grande réussite pour le jeune homme. Les 
gens présents ont grandement apprécié ce moment de 
détente pendant l’heure du dîner. L’activité a été organisée 
par Karyna Parades, éducatrice spécialisée. 

Un événement à reproduire, bravo!

Sur la photo, de gauche à droite : Marie-Josée Biron, 
conseillère cadre - enseignement universitaire, 
recrutement médical et télésanté, Thomas Chouinard, 
Johanne Lévesque (grand-mère de Thomas).

Un tombe à l’eau pour entraide
Bravo à Kathya Chapados et au comité local de la campagne Entraide à Sept-Îles qui 
organiseront un tombe à l'eau couplé d'un dîner hot-dog le 21 juin prochain! Il sera donc 
possible de faire tomber à l’eau votre PDG, PDGA, gestionnaires et autres directeurs. Il sera 
également possible de faire lancer des balles pour vous si vous n'êtes pas sur place à Sept-Îles. 
Bravo pour cette belle initiative qui rapportera des fonds pour la campagne Entraide du CISSS!
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