SUIVEZ
LE JAUNE!




Le Centre intégré de santé et de services
sociaux (CISSS) de la Cote-Nord met en
évidence, en jaune, les services accessibles
en langue anglaise.

Services offerts en anglais

? Programme ALLO

Les employés bilingues portent
une carte jaune. N'hésitez pas
a les interpeller.

Interpreéte régional

Une personne est disponible pour
interpréter les échanges entre vous
et le personnel francophone.

Signalisation avec pictogrammes

) BTG (Hopital de Sept-iles seulement)
‘B Numeérisez les codes QR encadrés
en jaune pour une traduction
instantanée.
() Ecrans tactiles

(Hopital de Sept-iles seulement)

principale et a I'entrée de 'urgence.
Sélectionnez la langue anglaise

l Des écrans sont disponibles a I'entrée
pour vous orienter.

Couleur jaune

Les informations ou éléments contenant
la couleur jaune sont destinés aux
anglophones. Par exemple, numérisez
les codes QR encadrés de jaune avec
votre téléphone pour obtenir

les traductions.

Un déplacement a 'Hopital de Sept-iles a venir?

Contactez l'interprete régional pour l'informer
de votre venue et réserver ses services : 418 965-7621

* Accueil & 'Hopital de Sept-iles

e Orientation dans 'hopital

 Assistance pendant votre consultation pour
interpréter les échanges en toute confidentialité

Besoin d’un interprete?

Méme a distance, l'interprete régional peut interpréter
vos échanges avec le personnel de la santé et des
services sociaux. N'hésitez pas a prendre rendez-vous :
418 965-7621



