Région 09-Cote-Nord

) Le programme d’acces suivant a éte établi en vertu de l'article 15 de la Loi sur les services de santé et les services sociaux (RLRQ, chapitre S-4.2) qui prévoit
Etablissement CISSS de la Cote-Nord

que les personnes d’expression anglaise ont « le droit de recevoir en langue anglaise des services de santé et des services sociaux, compte tenu de
l'organisation et des ressources humaines, matérielles et financiéres des établissements qui dispensent ces services et dans la mesure ou le prévoit un
programme d'accés [...] ». |l vise a assurer aux personnes d’expression anglaise I'acceés a une gamme de services de santé et de services sociaux dispensés

en langue anglaise qui sont pertinents, le plus complet et le plus prés possible des milieux de vie.

Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces Autre n"{ode Enten‘te de offert en
d'acces services X
ELELS
Services résidentiels -
Groupe de médecine de famille universitaire de Ressources intermédiaires
Deficiencennteliectuelisettroublerdurspectrecem i Uil IR KTl Toa ol (X6 [ Manicouagan et Centre local de services (RI) - Enfants et adolescents Troubles du spectre de  Interprétes
I'autisme personnes agées CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest (6-17 ans) I'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels -
Ressources de type familial
(RTF) - Adultes et ainés (18  Troubles du spectre de  Interprétes
ans et plus) I'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Enfants et adolescents Interprétes
(7-17 ans) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources de type familial
(RTF) (famille d’accueil) -
Adultes et ainés (18 ans et Interprétes
plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Adultes et ainés (18 Interprétes
ans et plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels -
Ressources intermédiaires
Centre d'hébergement de soins de longue durée (RI) - Enfants et adolescents Troubles du spectre de  Interprétes
CHSLD (CHSLD) Boisvert (6-17 ans) I'autisme informels N/A N/A N/A

Services résidentiels -

Ressources de type familial

(RTF) - Adultes et ainés (18  Troubles du spectre de  Interprétes

ans et plus) I'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)

- Ressources de type familial

(RTF) (famille d’accueil) -

Adultes et ainés (18 ans et Interprétes

plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais

Services résidentiels -
Ressources intermédiaires

DEficienceinteliectuslisettroubleciiSpectret e o NI LT =N 101 dols o sl [N [T Centre local de services communautaires (CLSC) (RI) - Enfants et adolescents Troubles du spectre de  Interprétes

"autisme personnes agées CLSC Corinne-Vallée-Therrien (6-17 ans) I'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels -
Ressources de type familial
(RTF) - Adultes et ainés (18  Troubles du spectre de  Interpretes
ans et plus) |'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Enfants et adolescents Interprétes
(7-17 ans) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources de type familial
(RTF) (famille d’accueil) -
Adultes et ainés (18 ans et Interpretes
plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Adultes et ainés (18 Interprétes
ans et plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels -
Ressources intermédiaires

Centre local de services communautaires (CLSC) de (RI) - Enfants et adolescents Troubles du spectre de  Interprétes
Franquelin (6-17 ans) l'autisme informels N/A N/A N/A

Services résidentiels -
Ressources de type familial
(RTF) - Adultes et ainés (18  Troubles du spectre de  Interprétes
ans et plus) I'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Enfants et adolescents Interpréetes
(7-17 ans) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources de type familial
(RTF) (famille d’accueil) -
Adultes et ainés (18 ans et Interpretes
plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'accés s ) offert en
d'acces services X
anglais
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
Deficiencennteliectuelisettroublerdurspectrercemm i Uil e N Tl Tea ol nal[sXe [ Centre local de services communautaires (CLSC) de (RI) - Adultes et ainés (18 Interprétes
I'autisme personnes agées CLSC Franquelin ans et plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A

Services résidentiels -
Ressources intermédiaires
Centre local de services communautaires (CLSC) Marie- (RI) - Enfants et adolescents Troubles du spectre de  Interprétes
Leblanc-Coté (6-17 ans) I'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels -
Ressources de type familial
(RTF) - Adultes et ainés (18  Troubles du spectre de  Interprétes
ans et plus) |'autisme informels N/A N/A N/A

Services résidentiels (autres)

- Ressources intermédiaires

(RI) - Enfants et adolescents Interprétes

(7-17 ans) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)

- Ressources de type familial

(RTF) (famille d’accueil) -

Adultes et ainés (18 ans et Interpretes

plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A

Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Adultes et ainés (18 Interprétes
ans et plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels -
Ressources intermédiaires
Centre local de services communautaires (CLSC) de (RI) - Enfants et adolescents Troubles du spectre de  Interprétes
Godbout (6-17 ans) I'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels -
Ressources de type familial
(RTF) - Adultes et ainés (18  Troubles du spectre de  Interprétes
ans et plus) I'autisme informels N/A N/A N/A

Services résidentiels (autres)

- Ressources intermédiaires

(RI) - Enfants et adolescents Interpretes

(7-17 ans) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
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Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais

Services résidentiels (autres)
- Ressources de type familial
(RTF) (famille d’accueil) -

Deficiencennteliectuelisettroublerdurspectrercemm i Uil e N Tl Tea ol nal[sXe [ Centre local de services communautaires (CLSC) de Adultes et ainés (18 ans et Interprétes

"autisme personnes agées CLSC Godbout plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Adultes et ainés (18 Interprétes
ans et plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels -
Ressources intermédiaires

CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux (RI) - Enfants et adolescents Troubles du spectre de  Interprétes
CLSC des Escoumins (6-17 ans) I'autisme informels N/A N/A N/A

Services résidentiels -
Ressources de type familial
(RTF) - Adultes et ainés (18  Troubles du spectre de  Interprétes
ans et plus) |'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Enfants et adolescents Interprétes
(7-17 ans) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources de type familial
(RTF) (famille d’accueil) -
Adultes et ainés (18 ans et Interpretes
plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Adultes et ainés (18 Interprétes
ans et plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A

Services résidentiels -
Ressources intermédiaires
Centre multiservices de santé et de services sociaux de (RI) - Enfants et adolescents Troubles du spectre de  Interprétes
Forestville (6-17 ans) I'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels -
Ressources de type familial
(RTF) - Adultes et ainés (18  Troubles du spectre de  Interprétes
ans et plus) I'autisme informels N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
Deficiencennteliectuelisettroublerdurspectrercemm i Uil e N Tl Tea ol nal[sXe [ CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de (RI) - Enfants et adolescents Interprétes
"autisme personnes agées CLSC Forestville (7-17 ans) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources de type familial
(RTF) (famille d’accueil) -
Adultes et ainés (18 ans et Interprétes
plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Adultes et ainés (18 Interprétes
ans et plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Prestation de

Services résidentiels - services en langue

CHSGS - CHSLD - Ressources de type familial anglaise par le

CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de (RTF) - Adultes et ainés (18 Troubles du spectre de  personnel de

CRDI Port-Cartier ans et plus) I'autisme |"établissement N/A N/A N/A

Prestation de

Services résidentiels (autres)

- Ressources de type familial

(RTF) (famille d’accueil) -

Adultes et ainés (18 ans et

plus) Déficience intellectuelle

services en langue

anglaise par le

personnel de

I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de

services en langue

anglaise par le

personnel de

Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Adultes et ainés (18

ans et plus) Déficience intellectuelle I'établissement N/A N/A N/A
Services résidentiels -

Centre d'hébergement de soins de longue durée Ressources intermédiaires

CHSLD - CRD (CHSLD) et centre de réadaptation en dépendance N.- (RI) - Enfants et adolescents Troubles du spectre de  Interprétes

A.-Labrie (6-17 ans) I'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels -
Ressources de type familial
(RTF) - Adultes et ainés (18  Troubles du spectre de  Interprétes
ans et plus) I'autisme informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Enfants et adolescents Interpretes
(7-17 ans) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Services résidentiels (autres)
- Ressources de type familial
Centre d'hébergement de soins de longue durée (RTF) (famille d’accueil) -
Deficiencennteliectuelisettroublerdurspectrercemm i Uil e N Tl Tea ol nal[sXe [ CHSLD - CRD (CHSLD) et centre de réadaptation en dépendance N.- Adultes et ainés (18 ans et Interprétes
"autisme personnes agées A.-Labrie plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Services résidentiels (autres)
- Ressources intermédiaires
(RI) - Adultes et ainés (18 Interprétes
ans et plus) Déficience intellectuelle informels N/A N/A N/A
Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
Groupe de médecine de famille universitaire de se fera alors par
Déficience intellectuelle et Manicouagan et Centre local de services téléphone, le cas
troubles du spectre de 'autisme  CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
Autres : On peut
faire appel a un
Services spécifiques - Tout service de traduction Interprétes
age - Services CLSC N/A au besoin. formels N/A N/A
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Document
s s Autre mode Entente de
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces offert en

d'acces services X
anglais

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager

se fera alors par
Blailelape s e sai e e iertase s aseie o s Déficience intellectuelle et CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux téléphone, le cas

"autisme troubles du spectre de I'autisme ~ CLSC des Escoumins Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A

Autres : On peut
faire appel a un
Services spécifiques - Tout service de traduction
age - Services CLSC N/A au besoin. N/A N/A N/A

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par
Centre multiservices de santé et de services sociaux de téléphone, le cas
Forestville Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A

Autres : On peut
faire appel a un
Services spécifiques - Tout service de traduction
age - Services CLSC N/A au besoin. N/A N/A N/A
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Document
s s Autre mode Entente de
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces offert en

d'acces services X
anglais

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par
Blailelape s e sai e e iertase s aseie o s Déficience intellectuelle et CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de téléphone, le cas
I'autisme troubles du spectre de I'autisme - CRD - CRDI Fermont Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
Services spécifiques - Tout Interpretes
age - Services CLSC N/A informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services spécialisés - Tout personnel de
age N/A I"établissement N/A N/A N/A

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L'analyse de la
situation de I'usager
CHSGS - CHSLD - se fera alors par
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de téléphone, le cas
CRDI - CRDPA la Minganie Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
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Document
s s Autre mode Entente de
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces offert en

d'acces services X
anglais

Autres : On peut
CHSGS - CHSLD - faire appel a un
BIlele e el s e se s e o= Déficience intellectuelle et CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services spécifiques - Tout service de traduction
"autisme troubles du spectre de 'autisme  CRDI - CRDPA la Minganie age - Services CLSC N/A au besoin. N/A N/A N/A

Autres : On peut
faire appel a un
Services spécialisés - Tout service de traduction
age N/A au besoin. N/A N/A N/A

Autres : On peut
faire appel a un
Ressources intermédiaires et Services avec service de traduction
de type familial (RI-RTF) hébergement - Tout 4ge au besoin. N/A N/A N/A

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
CPEJ - CRD - CRDI - se fera alors par
CRDPA - CRDPL - téléphone, le cas
CRDPM - CRDPV Centre de protection et de réadaptation des Escoumins Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A

Autres : On peut
faire appel a un
Services spécialisés - Tout service de traduction
age N/A au besoin. N/A N/A N/A

Autres : On peut
faire appel a un
Ressources intermédiaires et Services avec service de traduction
de type familial (RI-RTF) hébergement - Tout age au besoin. N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Déficience intellectuelle et trouble du spectre de
"autisme

Programmes-services

Déficience intellectuelle et
troubles du spectre de 'autisme

Type

CPEJ - CRD

CPEJ - CRDI

Installation

Centre de protection et de réadaptation en
dépendance de Forestville

Centre de protection et de réadaptation en déficience
intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de
Sept-iles

Services Précisions

Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A
Services spécialisés - Tout
age N/A

Ressources intermédiaires et Services avec
de type familial (RI-RTF) hébergement - Tout age

Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A

Document
offert en
anglais

Autre mode Entente de

Mode d'accés " s )
d'acceés services

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par
téléphone, le cas
échéant. N/A N/A N/A
Autres : On peut
faire appel a un
service de traduction
au besoin. N/A N/A N/A
Autres : On peut
faire appel a un
service de traduction
au besoin. N/A N/A N/A
Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par
téléphone, le cas
échéant. N/A

N/A N/A

10 de 164



Document
s s Autre mode Entente de
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces offert en

d'acces services X
anglais
Prestation de
services en langue
Centre de protection et de réadaptation en déficience anglaise par le
BIlele e el s e se s e o= Déficience intellectuelle et intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de Services spécialisés - Tout personnel de
"autisme troubles du spectre de I'autisme  CPEJ - CRDI Sept-iles age N/A |"établissement N/A N/A N/A
Ressources intermédiaires et Services avec Interprétes
de type familial (RI-RTF) hébergement - Tout 4ge informels N/A N/A N/A

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
CHSGS - CHSLD - se fera alors par
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de téléphone, le cas
CRDI Port-Cartier Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A

Autres : On peut
faire appel a un
Services spécifiques - Tout service de traduction
age - Services CLSC N/A au besoin. N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services spécialisés - Tout personnel de
age N/A I"établissement N/A N/A N/A
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Document
. . . . ‘s . Autre mode Entente de
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces e . offert en
d'acces services lais
ang|

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
CHSGS - CHSLD - se fera alors par
Blailelape s e sai e e iertase s aseie o s Déficience intellectuelle et CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de téléphone, le cas
"autisme troubles du spectre de I'autisme  CRDI la Basse-Cote-Nord Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services spécifiques - Tout personnel de
age - Services CLSC N/A I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services spécialisés - Tout personnel de
age N/A I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Ressources intermédiaires et Services avec personnel de
de type familial (RI-RTF) hébergement - Tout age I'établissement N/A N/A N/A

12 de 164



Document
s s Autre mode Entente de
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces offert en

d'acces services X
anglais

Autres : En tout

temps, au niveau du

guichet d’acces,

comme il est

régional, nous

pouvons attitrer un

intervenant

anglophone peu

importe le territoire

selon le besoin.

L’analyse de la

situation de I'usager

se fera alors par

Blailelape s e sai e e iertase s aseie o s Déficience intellectuelle et Centre multiservices de santé et de services sociaux de téléphone, le cas

"autisme troubles du spectre de 'autisme  CHSGS - CLSC - CRD Sept-iles Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
Services spécifiques - Tout

age - Services CLSC N/A Interprétes formels  N/A N/A N/A
Ressources intermédiaires et Services avec

de type familial (RI-RTF) hébergement - Tout 4ge Interprétes formels N/A N/A N/A

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager

CRDI - CRDPA - Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et se fera alors par
CRDPL - CRDPM -  en troubles du spectre de 'autisme et de réadaptation téléphone, le cas
CRDPV en déficience physique de Baie-Comeau Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A

Autres : On peut
faire appel a un
Services spécialisés - Tout service de traduction
age N/A au besoin. N/A N/A N/A
Ressources intermédiaires et Services avec Interprétes
de type familial (RI-RTF) hébergement - Tout age informels N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
CRDI - CRDPA - Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et se fera alors par
Blailelape s e sai e e iertase s aseie o s Déficience intellectuelle et CRDPL- CRDPM -  en troubles du spectre de I'autisme et de réadaptation téléphone, le cas
I'autisme troubles du spectre de I'autisme ~ CRDPV en déficience physique de Sept-iles Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services spécialisés - Tout personnel de
age N/A I"établissement N/A N/A N/A
Ressources intermédiaires et Services avec Interpretes
de type familial (RI-RTF) hébergement - Tout 4ge informels N/A N/A N/A
Résidences d'assistance Services avec Interprétes
RAC Résidence spécialisée Gamache continue hébergement - Tout dge informels N/A N/A N/A
Résidences d'assistance Services avec Interpretes
Résidence spécialisée Iberville continue hébergement - Tout age informels N/A N/A N/A
Groupe de médecine de famille universitaire de
Soutien a I'autonomie des Manicouagan et Centre local de services Ressources intermédiaires et Déficience motrice Interprétes
Déficience physique personnes agées CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest de type familial (RI-RTF) (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents (général) - Déficience motrice Interprétes
Services a domicile (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Adultes (général) - Déficience motrice Interprétes
Services a domicile (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Centre d'hébergement de soins de longue durée Ressources intermédiaires et Déficience motrice Interprétes
CHSLD (CHSLD) Boisvert de type familial (RI-RTF) (déficience physique) informels N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Déficience physique

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des
personnes agées

Type Installation

Centre d'hébergement de soins de longue durée
CHSLD (CHSLD) Boisvert

Centre local de services communautaires (CLSC)
CLSC Corinne-Vallée-Therrien

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Franquelin

Centre local de services communautaires (CLSC) Marie-
Leblanc-Coté

Services

Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents (général) -
Services a domicile
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Adultes (général) -
Services a domicile

Précisions

Déficience motrice

(déficience physique)

Déficience motrice
(déficience physique)

Ressources intermédiaires et Déficience motrice

de type familial (RI-RTF)
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents (général) -
Services a domicile
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Adultes (général) -
Services a domicile

(déficience physique)

Déficience motrice
(déficience physique)

Déficience motrice
(déficience physique)

Ressources intermédiaires et Déficience motrice

de type familial (RI-RTF)
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents (général) -
Services a domicile
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Adultes (général) -
Services a domicile

(déficience physique)

Déficience motrice
(déficience physique)

Déficience motrice
(déficience physique)

Ressources intermédiaires et Déficience motrice

de type familial (RI-RTF)
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents (général) -
Services a domicile
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Adultes (général) -
Services a domicile

(déficience physique)

Déficience motrice
(déficience physique)

Déficience motrice
(déficience physique)

Mode d'acces

Interprétes
informels

Interprétes
informels
Interpretes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels
Interpretes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels
Interpretes
informels

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Autre mode Entente de
services

d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Soutien a I'autonomie des Centre local de services communautaires (CLSC) de Ressources intermédiaires et Déficience motrice Interprétes
Déficience physique personnes agées CLSC Godbout de type familial (RI-RTF) (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents (général) - Déficience motrice Interprétes
Services a domicile (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Adultes (général) - Déficience motrice Interprétes
Services a domicile (déficience physique) informels N/A N/A N/A
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux Ressources intermédiaires et Déficience motrice Interprétes
CLSC des Escoumins de type familial (RI-RTF) (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents (général) - Déficience motrice Interprétes
Services a domicile (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Adultes (général) - Déficience motrice Interprétes
Services a domicile (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Centre multiservices de santé et de services sociaux de Ressources intermédiaires et Déficience motrice Interprétes
Forestville de type familial (RI-RTF) (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents (général) - Déficience motrice Interprétes
Services a domicile (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Adultes (général) - Déficience motrice Interpretes
Services a domicile (déficience physique) informels N/A N/A N/A
CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Ressources intermédiaires et Déficience motrice Interprétes
CRDI Port-Cartier de type familial (RI-RTF) (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Adaptation, réadaptation, Prestation de
réinsertion, intégration services en langue
sociale - Enfants et anglaise par le
adolescents (général) - Déficience motrice personnel de
Services a domicile (déficience physique) |"établissement N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Déficience physique

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des
personnes agées

Déficience intellectuelle et
troubles du spectre de 'autisme

Type Installation Services

Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
Centre multiservices de santé et de services sociaux de sociale - Adultes (général) -

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -

CRDI Port-Cartier Services a domicile
Centre d'hébergement de soins de longue durée
CHSLD - CRD (CHSLD) et centre de réadaptation en dépendance N.-
A.-Labrie de type familial (RI-RTF)
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents (général) -
Services a domicile
Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Adultes (général) -
Services a domicile
Hopital et Centre local de services communautaires Réadaptation fonctionnelle
CHSGS - CLSC (CLSC) de Sept-iles intensive - Adultes

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
CHSGS - CLSC - CRD Sept-fles Guichet d'acces DI-TSA-DP
Services spécifiques - Tout

age - Services CLSC

Précisions

Déficience motrice
(déficience physique)

Ressources intermédiaires et Déficience motrice

(déficience physique)

Déficience motrice
(déficience physique)

Déficience motrice
(déficience physique)

Déficience motrice

N/A

N/A

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L'analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par
téléphone, le cas
échéant.

Interpretes formels

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais

17 de 164



Programmes-services MSSS

Déficience physique

Programmes-services

Déficience physique (DP)

Type

CHSGS - CLSC

Installation

Groupe de médecine de famille universitaire de
Manicouagan et Centre local de services
communautaires (CLSC) Lionel-Charest

Services

Guichet d'acces DI-TSA-DP

Services spécifiques - Tout
age - Services CLSC

Service régional des aides
techniques

Réadaptation fonctionnelle
intensive - Adultes

Précisions

N/A

N/A

N/A

Déficience motrice

Document
offert en
anglais

Autre mode Entente de

Mode d'accés " s )
d'acceés services

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par
téléphone, le cas
échéant. N/A— N/A N/A

Autres : On peut

faire appel a un

service de traduction Interpréetes

au besoin. formels N/A N/A
Prestation de

services en langue

anglaise par le

personnel de Interprétes

I"établissement informels N/A N/A
Interpretes

informels N/A N/A N/A
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Document
s s Autre mode Entente de
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces offert en

d'acces services X
anglais

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager

se fera alors par
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux téléphone, le cas

Déficience physique Déficience physique (DP) CLSC des Escoumins Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A

Autres : On peut
faire appel a un
Services spécifiques - Tout service de traduction
age - Services CLSC N/A au besoin. N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Service régional des aides personnel de Interprétes
techniques N/A I"établissement informels N/A N/A

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L'analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par

Centre multiservices de santé et de services sociaux de téléphone, le cas
Forestville Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
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Document
s s Autre mode Entente de
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces offert en

d'acces services X
anglais

Autres : On peut
faire appel a un
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services spécifiques - Tout service de traduction
Déficience physique Déficience physique (DP) CLSC Forestville age - Services CLSC N/A au besoin. N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Service régional des aides personnel de Interprétes
techniques N/A |’établissement informels N/A N/A

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de téléphone, le cas
- CRD - CRDI Fermont Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
Services spécifiques - Tout Interpretes
age - Services CLSC N/A informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Service régional des aides personnel de Interpretes
techniques N/A I"établissement informels N/A N/A
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
desservis par le 450,
Réadaptation - Enfants et Evangéline a Sept-
adolescents Déficience visuelle Tles. N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Une
majorité des
services
spécialisés
Prestation de sont
services en langue  desservis
anglaise par le par le 450,
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de Réadaptation - Enfants et personnel de Evangéline a
Déficience physique Déficience physique (DP) - CRD - CRDI Fermont adolescents Déficience du langage I"établissement Sept-iles. N/A N/A
Une
majorité des
services
spécialisés
Prestation de sont
services en langue  desservis
anglaise par le par le 450,
personnel de Evangéline a
Déficience auditive |’établissement Sept-iles. N/A N/A
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
desservis par le 450,
Evangéline a Sept-
Réadaptation - Adultes Déficience visuelle Tles. N/A N/A N/A
Une
majorité des
services
spécialisés
Prestation de sont
services en langue  desservis
anglaise par le par le 450,
personnel de Evangéline a
Déficience du langage I'établissement Sept-iles. N/A N/A
Une
majorité des
services
spécialisés
Prestation de sont
services en langue  desservis
anglaise par le par le 450,
personnel de Evangéline a
Déficience auditive I"établissement Sept-iles. N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Une
majorité des
services
spécialisés
Prestation de sont
Adaptation, réadaptation, services en langue  desservis
réinsertion, intégration anglaise par le par le 450,
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de sociale - Enfants et personnel de Evangéline a
Déficience physique Déficience physique (DP) - CRD - CRDI Fermont adolescents Déficience motrice I"établissement Sept-iles. N/A N/A
Une
majorité des
services
spécialisés
Prestation de sont
services en langue  desservis
Adaptation, réadaptation, anglaise par le par le 450,
réinsertion, intégration personnel de Evangéline a
sociale - Adultes Déficience motrice |’établissement Sept-TIes. N/A N/A
Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
CHSGS - CHSLD - se fera alors par
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de téléphone, le cas
CRDI - CRDPA la Minganie Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
Autres : On peut
faire appel a un
Services spécifiques - Tout service de traduction
age - Services CLSC N/A au besoin. N/A N/A N/A
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) . . . . . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Service régional des aides personnel de Interprétes
Déficience physique Déficience physique (DP) CRDI - CRDPA la Minganie techniques N/A I'établissement informels  N/A N/A
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
desservis par le 450,
Réadaptation - Enfants et Evangéline a Sept-
adolescents Déficience visuelle Tles. N/A N/A N/A
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
desservis par le 450,
Evangéline a Sept-
Déficience du langage Tles. N/A N/A N/A
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
desservis par le 450,
Evangéline a Sept-
Déficience auditive Tles. N/A N/A N/A
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
desservis par le 450,
Evangéline a Sept-
Réadaptation - Adultes Déficience visuelle Tles. N/A N/A N/A
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
desservis par le 450,
Evangéline a Sept-
Déficience du langage  Tles. N/A N/A N/A
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
desservis par le 450,
Evangéline a Sept-
Déficience auditive Tles. N/A N/A N/A
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) . . . . . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Autres : Une
majorité des services
Adaptation, réadaptation, spécialisés sont
CHSGS - CHSLD - réinsertion, intégration desservis par le 450,
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de sociale - Enfants et Evangéline a Sept-
Déficience physique Déficience physique (DP) CRDI - CRDPA la Minganie adolescents Déficience motrice fles. N/A N/A N/A
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
Adaptation, réadaptation, desservis par le 450,
réinsertion, intégration Evangéline a Sept-
sociale - Adultes Déficience motrice Tles. N/A N/A N/A

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
CPEJ - CRD - CRDI - se fera alors par
CRDPA - CRDPL - téléphone, le cas
CRDPM - CRDPV Centre de protection et de réadaptation des Escoumins Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Service régional des aides personnel de Interprétes
techniques N/A I"établissement informels N/A N/A
Réadaptation - Enfants et Interpretes
adolescents Déficience visuelle informels N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Une
majorité des
services
spécialisés
en Basse-
Cote-Nord
sont
desservis
CPEJ - CRD - CRDI - par le 450,
CRDPA - CRDPL - Réadaptation - Enfants et Interprétes Evangéline a
Déficience physique Déficience physique (DP) CRDPM - CRDPV Centre de protection et de réadaptation des Escoumins adolescents Déficience du langage informels Sept-iles. N/A N/A
Interprétes
Déficience auditive informels N/A N/A N/A
Interpretes
Réadaptation - Adultes Déficience visuelle informels N/A N/A N/A
Une
majorité des
services
spécialisés
en Basse-
Cote-Nord
sont
desservis
par le 450,
Interpretes Evangéline a
Déficience du langage informels Sept-iles. N/A N/A
Interprétes
Déficience auditive informels N/A N/A N/A
Adaptation, réadaptation, Autres : On peut
réinsertion, intégration faire appel a un
sociale - Enfants et service de traduction
adolescents Déficience motrice au besoin. N/A N/A N/A
Avec
d’autres
établisseme
nts du
réseau de la
Réadaptation fonctionnelle santé et des
intensive - Enfants et services
adolescents Déficience motrice Entente de services N/A sociaux N/A
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Programmes-services MSSS

Déficience physique

Programmes-services

Déficience physique (DP)

Type Installation

CPEJ - CRD - CRDI -
CRDPA - CRDPL -
CRDPM - CRDPV

Centre de protection et de réadaptation en

CPEJ - CRD dépendance de Forestville

Services

Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration

Centre de protection et de réadaptation des Escoumins sociale - Adultes

Guichet d'acces DI-TSA-DP

Service régional des aides
techniques

Réadaptation - Enfants et
adolescents

Réadaptation - Adultes

Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents

Précisions

Déficience motrice

N/A

N/A

Déficience visuelle

Déficience du langage

Déficience auditive

Déficience visuelle

Déficience du langage

Déficience auditive

Déficience motrice

s Autre mode
Mode d'acces s
d'acces
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
|"établissement N/A

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par
téléphone, le cas
échéant. N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le

personnel de Interprétes
I"établissement informels
Interpretes

informels N/A
Interprétes

informels N/A
Interpretes

informels N/A
Interprétes

informels N/A
Interpréetes

informels N/A
Interprétes

informels N/A
Autres : On peut

faire appel a un

service de traduction

au besoin. N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Avec
d’autres
établisseme
nts du
réseau de la
Réadaptation fonctionnelle santé et des
Centre de protection et de réadaptation en intensive - Enfants et services
Déficience physique Déficience physique (DP) CPEJ - CRD dépendance de Forestville adolescents Déficience motrice Entente de services N/A sociaux N/A
Prestation de
services en langue
Adaptation, réadaptation, anglaise par le
réinsertion, intégration personnel de
sociale - Adultes Déficience motrice I"établissement N/A N/A N/A
Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
Centre de protection et de réadaptation en déficience se fera alors par
intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de téléphone, le cas
CPEJ - CRDI Sept-iles Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
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Document

Autre mode Entente de
offert en

Programmes-services MSSS . N .
d'acces services

Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces

Déficience physique

Déficience physique (DP)

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

Guichet d'acces DI-TSA-DP

Services spécifiques - Tout
age - Services CLSC

Service régional des aides
techniques

Réadaptation - Enfants et
adolescents

N/A

N/A

N/A

Déficience visuelle

Déficience du langage

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par
téléphone, le cas
échéant. N/A

Autres : On peut

faire appel a un

service de traduction

au besoin. N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
desservis par le 450,
Evangéline a Sept-
Tles. N/A
Autres : Une

majorité des services
spécialisés sont

desservis par le 450,
Evangéline a Sept-

Tles. N/A

Interprétes
informels

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document

Autre mode Entente de
offert en

Mode d'accés " s )
d'acceés services

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
Déficience physique (DP)

Déficience physique

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Réadaptation - Enfants et

adolescents

Réadaptation - Adultes

Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Enfants et
adolescents

Adaptation, réadaptation,
réinsertion, intégration
sociale - Adultes

Déficience auditive

Déficience visuelle

Déficience du langage

Déficience auditive

Déficience motrice

Déficience motrice

Autres : Une

majorité des services
spécialisés sont

desservis par le 450,
Evangéline a Sept-

Tles. N/A
Autres : Une

majorité des services
spécialisés sont

desservis par le 450,
Evangéline a Sept-

Tles. N/A
Autres : Une

majorité des services
spécialisés sont

desservis par le 450,
Evangéline a Sept-

Tles. N/A
Autres : Une

majorité des services
spécialisés sont

desservis par le 450,
Evangéline a Sept-

Tles. N/A
Autres : Une

majorité des services
spécialisés sont

desservis par le 450,
Evangéline a Sept-

Tles. N/A
Autres : Une

majorité des services
spécialisés sont

desservis par le 450,
Evangéline a Sept-

Tles. N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
CHSGS - CHSLD - se fera alors par
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de téléphone, le cas
Déficience physique Déficience physique (DP) CRDI la Basse-Cote-Nord Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services spécifiques - Tout personnel de
age - Services CLSC N/A I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Service régional des aides personnel de Interprétes
techniques N/A I"établissement informels N/A N/A
Autres : Une
majorité des services
spécialisés sont
desservis par le 450,
Réadaptation - Enfants et Evangéline a Sept-
adolescents Déficience visuelle Tles. N/A N/A N/A
Une
majorité des
services
spécialisés
en Basse-
Cote-Nord
Prestation de sont
services en langue  desservis
anglaise par le par le 450,
personnel de Evangéline a
Déficience du langage I'établissement Sept-iles. N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Déficience physique

Programmes-services

Déficience physique (DP)

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Réadaptation - Enfants et

la Basse-Cote-Nord

Installation

Services

adolescents

Réadaptation - Adultes

Précisions

Déficience auditive

Déficience visuelle

Déficience du langage

Déficience auditive

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Autres : Une

majorité des services

spécialisés sont

desservis par le 450,

Evangéline a Sept-
Tles.

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode Entente de
d'acces services

Une
majorité des
services
spécialisés
en Basse-
Cote-Nord
sont
desservis
par le 450,
Evangéline a

Sept-fles.  N/A

N/A N/A

Une
majorité des
services
spécialisés
en Basse-
Cote-Nord
sont
desservis
par le 450,
Evangéline a
Sept-fles.  N/A
Une
majorité des
services
spécialisés
en Basse-
Cote-Nord
sont
desservis
par le 450,
Evangéline a
Sept-lles.  N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Une
majorité des
services
spécialisés
en Basse-
Cote-Nord
Prestation de sont
Adaptation, réadaptation, services en langue  desservis
CHSGS - CHSLD - réinsertion, intégration anglaise par le par le 450,
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de sociale - Enfants et personnel de Evangéline a
Déficience physique Déficience physique (DP) CRDI la Basse-Cote-Nord adolescents Déficience motrice I'établissement Sept-iles. N/A N/A
Une
majorité des
services
spécialisés
en Basse-
Cote-Nord
Prestation de sont
services en langue  desservis
Adaptation, réadaptation, anglaise par le par le 450,
réinsertion, intégration personnel de Evangéline a
sociale - Adultes Déficience motrice I’établissement Sept-iles. N/A N/A
Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L'analyse de la
situation de I'usager
CRDI - CRDPA - Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et se fera alors par
CRDPL- CRDPM -  en troubles du spectre de l'autisme et de réadaptation téléphone, le cas
CRDPV en déficience physique de Baie-Comeau Guichet d'accés DI-TSA-DP  N/A échéant. N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Service régional des aides personnel de Interprétes
techniques N/A |"établissement informels N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
CRDPL- CRDPM -  en troubles du spectre de I'autisme et de réadaptation Réadaptation - Enfants et Interprétes
Déficience physique Déficience physique (DP) CRDPV en déficience physique de Baie-Comeau adolescents Déficience visuelle informels N/A N/A N/A
Autres : On peut
faire appel a un
service de traduction
Déficience du langage au besoin. N/A N/A N/A
Interprétes
Déficience auditive informels N/A N/A N/A
Interprétes
Réadaptation - Adultes Déficience visuelle informels N/A N/A N/A
Autres : On peut
faire appel a un
service de traduction
Déficience du langage au besoin. N/A N/A N/A
Interpretes
Déficience auditive informels N/A N/A N/A
Avec
d’autres
établisseme
nts du
réseau de la
Réadaptation fonctionnelle santé et des
intensive - Enfants et services
adolescents Déficience motrice Entente de services N/A sociaux N/A
Prestation de
services en langue
Adaptation, réadaptation et anglaise par le
intégration sociale - Enfants personnel de
et adolescents Déficience motrice I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Adaptation, réadaptation et personnel de
intégration sociale - Adultes Déficience motrice |"établissement N/A N/A N/A
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Document
. . . . ‘s . Autre mode Entente de
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces d'acce . offert en
acces services

Déficience physique

Déficience physique (DP)

CRDI - CRDPA -
CRDPL - CRDPM -
CRDPV

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et
en troubles du spectre de I'autisme et de réadaptation

en déficience physique de Sept-iles

Guichet d'acces DI-TSA-DP

Service régional des aides
techniques

Réadaptation - Enfants et
adolescents

Réadaptation - Adultes

N/A

N/A

Déficience visuelle

Déficience du langage

Déficience auditive

Déficience visuelle

Déficience du langage

Autres : En tout
temps, au niveau du
guichet d’acces,
comme il est
régional, nous
pouvons attitrer un
intervenant
anglophone peu
importe le territoire
selon le besoin.
L’analyse de la
situation de I'usager
se fera alors par
téléphone, le cas
échéant. N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le

personnel de Interprétes

I'établissement informels

Interpretes

informels N/A
Prestation de

services en langue
anglaise par le

personnel de
I"établissement N/A
Prestation de

services en langue
anglaise par le

personnel de
I"établissement N/A
Interprétes

informels N/A
Prestation de

services en langue
anglaise par le

personnel de
|"établissement N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Déficience physique

Jeunes en difficulté

Programmes-services

Déficience physique (DP)

Programme jeunesse

Type

CRDI - CRDPA -
CRDPL - CRDPM -
CRDPV

CHSGS - CLSC

Installation

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et
en troubles du spectre de l'autisme et de réadaptation
en déficience physique de Sept-iles

Groupe de médecine de famille universitaire de
Manicouagan et Centre local de services
communautaires (CLSC) Lionel-Charest

Services

Réadaptation - Adultes

Adaptation, réadaptation et
intégration sociale - Enfants
et adolescents

Adaptation, réadaptation et
intégration sociale - Adultes

Programme d’intervention

en négligence

Services psychosociaux

Services psychologiques

Services éducatifs

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Précisions

Déficience auditive

Déficience motrice

Déficience motrice

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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) . . . L .. N Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) et personnel de Interprétes
Jeunes en difficulté Programme jeunesse CHSGS - CLSC Hopital Le Royer Services psychosociaux Pédopsychiatrie I'établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interprétes
Services éducatifs Pédopsychiatrie |’établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Evaluation médicale personnel de
(pédopsychiatrie) Pédopsychiatrie I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interprétes
Services d’évaluation Pédopsychiatrie |’établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interpretes
Suivi psychologie Pédopsychiatrie I"établissement informels N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) Programme d’intervention Interprétes
CLSC Corinne-Vallée-Therrien en négligence Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services psychosociaux Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychologiques Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services éducatifs Services de proximité informels N/A N/A N/A
Programme d’intervention Interprétes
de crise et de suivi intensif  Services de proximité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Programme d’intervention Interprétes
Franquelin en négligence Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychosociaux Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services psychologiques Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services éducatifs Services de proximité informels N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Centre local de services communautaires (CLSC) de Programme d’intervention Interprétes
Jeunes en difficulté Programme jeunesse CLSC Franquelin de crise et de suivi intensif ~ Services de proximité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) Marie- Programme d’intervention Interprétes
Leblanc-Cété en négligence Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychosociaux Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychologiques Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interpréetes
Services éducatifs Services de proximité informels N/A N/A N/A
Programme d’intervention Interpretes
de crise et de suivi intensif ~ Services de proximité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Programme d’intervention Interprétes
Godbout en négligence Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services psychosociaux Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychologiques Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services éducatifs Services de proximité informels N/A N/A N/A
Programme d’intervention Interprétes
de crise et de suivi intensif ~ Services de proximité informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de Programme d’intervention personnel de Interprétes
Sept-iles en négligence Services de proximité |"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interprétes
Services psychosociaux Services de proximité I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interprétes
Services psychologiques Services de proximité I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interprétes
Services éducatifs Services de proximité I"établissement informels N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Jeunes en difficulté

Programmes-services

Programme jeunesse

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLsc Sept-iles

Centre local de services communautaires (CLSC) de La
Tabatiere

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Saint-Augustin

Services

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse

Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse

Programme d’intervention

en négligence

Services psychosociaux

Précisions

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

Interprétes
informels

Interprétes

informels

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Jeunes en difficulté

Programmes-services

Programme jeunesse

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Saint-Augustin

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviere-Saint-Paul

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Mutton Bay

Services

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse

Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse

Programme d’intervention

en négligence

Services psychosociaux

Précisions

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Jeunes en difficulté

Programmes-services

Programme jeunesse

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Mutton Bay

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Kegaska

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Chevery

Services

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse

Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse

Programme d’intervention

en négligence

Services psychosociaux

Précisions

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Jeunes en difficulté

Programmes-services

Programme jeunesse

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Chevery

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Téte-a-la-Baleine

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Blanc-Sablon

Services

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse

Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse

Programme d’intervention

en négligence

Services psychosociaux

Précisions

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Jeunes en difficulté

Programmes-services

Programme jeunesse

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Blanc-Sablon

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Sacré-Ceeur

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Tadoussac

Centre local de services communautaires (CLSC) Victor-
Lachance

Services

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse
Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux
Services psychologiques
Services éducatifs
Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif
Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux
Services psychologiques
Services éducatifs
Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif
Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux
Services psychologiques
Services éducatifs
Programme d’intervention

de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse

Précisions

Services de proximité

Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité

Services de proximité

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels

Autre mode
d'acces

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Jeunes en difficulté

Programmes-services

Programme jeunesse

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Baie-Johan-Beetz

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Natashquan

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Port-Menier

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviére-au-Tonnerre

Services

Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux
Services psychologiques
Services éducatifs
Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif
Guichet d'acces jeunesse
Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux
Services psychologiques
Services éducatifs
Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif
Guichet d'acces jeunesse
Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux
Services psychologiques
Services éducatifs
Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif
Guichet d'acces jeunesse
Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux

Services psychologiques

Précisions

Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité

Services de proximité

Mode d'acces

Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interpréetes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels

Autre mode Entente de
services

d'acces

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interprétes
Jeunes en difficulté Programme jeunesse CLSC Riviere-au-Tonnerre Services éducatifs Services de proximité informels N/A N/A N/A
Programme d’intervention Interprétes
de crise et de suivi intensif  Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Guichet d'acces jeunesse Services de proximité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Programme d’intervention Interprétes
Riviére-Saint-Jean en négligence Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interpréetes
Services psychosociaux Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services psychologiques Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services éducatifs Services de proximité informels N/A N/A N/A
Programme d’intervention Interpretes
de crise et de suivi intensif  Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Guichet d'acces jeunesse Services de proximité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Programme d’intervention Interpretes
Longue-Pointe-de-Mingan en négligence Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychosociaux Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services psychologiques Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services éducatifs Services de proximité informels N/A N/A N/A
Programme d’intervention Interpretes
de crise et de suivi intensif ~ Services de proximité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Guichet d'accés jeunesse Services de proximité informels N/A N/A N/A
Services psychosociaux et Interpretes
Aire ouverte de Sept-iles éducatifs Services jeunesse informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Centre local de services communautaires (CLSC) et anglaise par le
Centre d'hébergement de soins de longue durée Programme d’intervention personnel de
CLSC - CHSLD (CHSLD) Donald-G.-Hodd en négligence Services de proximité I’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services psychosociaux Services de proximité I"établissement N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Jeunes en difficulté

Programmes-services

Programme jeunesse

Type

CLSC - CHSLD

CHSGS - CHSLD -
CLSC

CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de

- CRD - CRDI

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) et
Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) Donald-G.-Hodd

Centre multiservices de santé et de services sociaux
des Escoumins

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

Forestville

Fermont

Services

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse
Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux
Services psychologiques
Services éducatifs
Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif
Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux
Services psychologiques
Services éducatifs

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux

Précisions

Services de proximité

Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité
Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Jeunes en difficulté

Programmes-services

Programme jeunesse

Type

Installation

Services

CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de Programme d’intervention

- CRD - CRDI

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI - CRDPA

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Fermont

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Minganie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

de crise et de suivi intensif

Guichet d'acces jeunesse

Programme d’intervention
en négligence

Services psychosociaux
Services psychologiques
Services éducatifs

Programme d’intervention
de crise et de suivi intensif

Programme d’intervention

en négligence

Services psychosociaux

Services psychologiques

Services éducatifs

Précisions

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Services de proximité

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

Interprétes
informels

Interprétes

informels

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Programme d’intervention personnel de Interprétes
Jeunes en difficulté Programme jeunesse CRDI Port-Cartier de crise et de suivi intensif ~ Services de proximité I'établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre multiservices de santé et de services sociaux de Programme d’intervention personnel de
la Basse-Cote-Nord en négligence Services de proximité I'établissement N/A N/A N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services psychosociaux Services de proximité I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Programme d’intervention personnel de
de crise et de suivi intensif ~ Services de proximité |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de

Guichet d'acces jeunesse Services de proximité I’établissement N/A N/A N/A
Prestation de Centres de
services en langue la jeunesse
anglaise par le etdela
Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté Services de réadaptation Services spécialisés / personnel de Entente de famille
CRIDA d'adaptation Richelieu (hébergement) autres services I"établissement services Batshaw N/A
Prestation de Centres de
services en langue la jeunesse
anglaise par le etdela
Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté Services de réadaptation Services spécialisés / personnel de Entente de famille
d'adaptation de Sept-iles (hébergement) autres services I"établissement services Batshaw N/A
Prestation de Services
services en langue  centralisés a
anglaise par le Baie-
Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse de Réception et traitement des personnel de Comeau et
Protection de la jeunesse CPEJ Baie-Comeau signalements 1re ligne I'établissement Sept-iles N/A N/A
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) . . . . . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de Services
services en langue  centralisés a
anglaise par le Baie-
Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse de personnel de Comeau et
Jeunes en difficulté Protection de la jeunesse CPEJ Baie-Comeau Evaluation-orientation 1re ligne I'établissement Sept-iles N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services de recherche des anglaise par le
antécédents biologiques et personnel de
retrouvailles Centre jeunesse |’établissement N/A Mandataires N/A
Prestation de

Services d’expertise a la services en langue
Cour supérieure en matiere anglaise par le
de garde d'enfants et de personnel de Entente de
droits de visites et de sorties Centre jeunesse |’établissement services Mandataires N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Entente de
Services d'adoption Centre jeunesse I’établissement services Mandataires N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse de Services prédécisionnels personnel de
Kawawachikamach (LSJPA) Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services psychosociaux personnel de
(LSJPA) Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services psychosociaux et personnel de
réadaptation (LPJ) Centre jeunesse I’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Ressources de type familial ~ Services spécialisés / personnel de
(RTF) autres services I"établissement N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Services a
Baie-
Prestation de Comeau et
services en langue  Sept-
anglaise par le fles/Scheffer
Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse de personnel de ville et Blanc-
Jeunes en difficulté Protection de la jeunesse CPEJ Kawawachikamach Evaluation-orientation 1re ligne I"établissement Sablon N/A N/A

Prestation de
services en langue

Services de recherche des anglaise par le

antécédents biologiques et personnel de

retrouvailles Centre jeunesse I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de

Services d’expertise a la services en langue

Cour supérieure en matiére anglaise par le

de garde d'enfants et de personnel de Entente de

droits de visites et de sorties Centre jeunesse I’établissement services Mandataires N/A

CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de

- CRD - CRDI

Fermont

Services d'adoption Centre jeunesse

Ressources de type familial ~ Services spécialisés /

(RTF) autres services

Evaluation-orientation 1re ligne

Services de recherche des
antécédents biologiques et
retrouvailles Centre jeunesse

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Entente de

services

N/A

Services a
Baie-
Comeau et
Sept-
fles/Scheffer
ville et Blanc-

Sablon

N/A

Mandataires N/A

N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
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) . . . . . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
Services d’expertise a la services en langue
Cour supérieure en matiére anglaise par le
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de de garde d'enfants et de personnel de Entente de
Jeunes en difficulté Protection de la jeunesse - CRD - CRDI Fermont droits de visites et de sorties Centre jeunesse I'établissement services Mandataires N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Entente de
Services d'adoption Centre jeunesse I"établissement services Mandataires N/A
Prestation de Services
services en langue  centralisés a
CHSGS - CHSLD - anglaise par le Baie-
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Réception et traitement des personnel de Comeau et
CRDI - CRDPA la Minganie signalements 1re ligne I"établissement Sept-iles N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services prédécisionnels personnel de
(LSJPA) Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services psychosociaux personnel de
(LSJPA) Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services psychosociaux et personnel de
réadaptation (LPJ) Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation-orientation 1re ligne I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue

Services de recherche des anglaise par le
antécédents biologiques et personnel de
retrouvailles Centre jeunesse I"établissement N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
Services d’expertise a la services en langue
CHSGS - CHSLD - Cour supérieure en matiére anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de de garde d'enfants et de personnel de Entente de
Jeunes en difficulté Protection de la jeunesse CRDI - CRDPA la Minganie droits de visites et de sorties Centre jeunesse I'établissement services Mandataires N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Entente de
Services d'adoption Centre jeunesse I"établissement services Mandataires N/A
Prestation de Services
services en langue  centralisés a
CPEJ - CRD - CRDI - anglaise par le Baie-
CRDPA - CRDPL - Réception et traitement des personnel de Comeau et
CRDPM - CRDPV Centre de protection et de réadaptation des Escoumins signalements 1re ligne I"établissement Sept-iles N/A N/A
Prestation de Services
services en langue  centralisés a
anglaise par le Baie-
personnel de Comeau et
Evaluation-orientation 1re ligne |’établissement Sept—TIes N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services de recherche des anglaise par le
antécédents biologiques et personnel de Entente de
retrouvailles Centre jeunesse I"établissement services Mandataires N/A
Prestation de
Services d’expertise a la services en langue
Cour supérieure en matiére anglaise par le
de garde d'enfants et de personnel de Entente de
droits de visites et de sorties Centre jeunesse I"établissement services Mandataires N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Entente de
Services d'adoption Centre jeunesse I’établissement services Mandataires N/A
Prestation de Services
services en langue  centralisés a
anglaise par le Baie-
Centre de protection et de réadaptation en Réception et traitement des personnel de Comeau et
CPEJ - CRD dépendance de Forestville signalements 1re ligne I'établissement Sept-iles N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de Services
services en langue  centralisés a
anglaise par le Baie-
Centre de protection et de réadaptation en personnel de Comeau et
Jeunes en difficulté Protection de la jeunesse CPEJ - CRD dépendance de Forestville Evaluation-orientation 1re ligne I'établissement Sept-iles N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services de recherche des anglaise par le
antécédents biologiques et personnel de Entente de
retrouvailles Centre jeunesse |’établissement services Mandataires N/A
Prestation de
Services d’expertise a la services en langue
Cour supérieure en matiere anglaise par le
de garde d'enfants et de personnel de Entente de
droits de visites et de sorties Centre jeunesse |’établissement services Mandataires N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Entente de
Services d'adoption Centre jeunesse I’établissement services Mandataires N/A
Prestation de Services
services en langue  centralisés a
Centre de protection et de réadaptation en déficience anglaise par le Baie-
intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de Réception et traitement des personnel de Comeau et
CPEJ - CRDI Sept-iles signalements 1re ligne I"établissement Sept-iles N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services prédécisionnels personnel de
(LSJPA) Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services psychosociaux personnel de
(LSJPA) Centre jeunesse I’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services psychosociaux et personnel de
réadaptation (LPJ) Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Jeunes en difficulté

Programmes-services

Protection de la jeunesse

Type

CPEJ - CRDI

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Installation

Centre de protection et de réadaptation en déficience
intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de
Sept-iles

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

Services Précisions
Evaluation-orientation 1re ligne
Services de recherche des
antécédents biologiques et
retrouvailles Centre jeunesse

Services d’expertise a la

Cour supérieure en matiere

de garde d'enfants et de

droits de visites et de sorties Centre jeunesse

Services d'adoption Centre jeunesse
Réception et traitement des

signalements 1re ligne
Evaluation-orientation 1re ligne
Services de recherche des

antécédents biologiques et

retrouvailles Centre jeunesse

Services d’expertise a la

Cour supérieure en matiére

de garde d'enfants et de

droits de visites et de sorties Centre jeunesse

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode Entente de
d'acces services

N/A N/A

N/A N/A

Entente de

services Mandataires

Entente de
services Mandataires
Services

centralisés a

Baie-

Comeau et

Sept-iles N/A
Services

centralisés a

Baie-

Comeau et

Sept-iles N/A

Entente de
services Mandataires
Entente de
services Mandataires

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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) . . . . . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de Entente de
Jeunes en difficulté Protection de la jeunesse CRDI Port-Cartier Services d'adoption Centre jeunesse I'établissement services Mandataires N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services prédécisionnels personnel de
la Basse-Cote-Nord (LSJPA) Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services psychosociaux personnel de
(LSJPA) Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services psychosociaux et personnel de
réadaptation (LPJ) Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Ressources de type familial ~ Services spécialisés / personnel de
(RTF) autres services I"établissement N/A N/A N/A

Services a
Baie-
Prestation de Comeau et
services en langue  Sept-
anglaise par le fles/Scheffer
personnel de ville et Blanc-
Evaluation-orientation 1re ligne I"établissement Sablon N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services de recherche des anglaise par le
antécédents biologiques et personnel de
retrouvailles Centre jeunesse |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
Services d’expertise a la services en langue
Cour supérieure en matiére anglaise par le
de garde d'enfants et de personnel de Entente de
droits de visites et de sorties Centre jeunesse I’établissement services Mandataires N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de Entente de
Jeunes en difficulté Protection de la jeunesse CRDI la Basse-Cote-Nord Services d'adoption Centre jeunesse I'établissement services Mandataires N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de Interprétes
CHSGS - CLSC - CRD Sept-iles Services psychosociaux Pédopsychiatrie I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interprétes
Services éducatifs Pédopsychiatrie |’établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services d’évaluation et suivi personnel de
psychologie Pédopsychiatrie I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Evaluation médicale personnel de
(pédopsychiatrie) Pédopsychiatrie I'établissement N/A N/A N/A
Téléphone
Santé mentale, dépendance, Groupe de médecine de famille universitaire de ou
itinérance et services sociaux Manicouagan et Centre local de services Intervention de crise dans le Services sociaux Interprétes visioconfére
Santé mentale généraux CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de premiere ligne Interpretes visioconfére
en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Guichet d’accés en santé Interprétes visioconfére
mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Equipe de suivi a intensité Interprétes visioconfére
variable Santé mentale informels nce N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Santé mentale, dépendance, Services spécialisés de
itinérance et services sociaux Centre local de services communautaires (CLSC) et deuxiéme ligne en santé Interpréetes
Santé mentale généraux CHSGS - CLSC Hopital Le Royer mentale Santé mentale Interprétes formels informels N/A N/A
Téléphone
ou
Interprétes visioconfére
Unité psychiatrique Santé mentale informels nce N/A N/A
Hépital et Centre local de services communautaires Intervention de crise dans le Services sociaux Interpréetes
(CLSC) de Sept-fles milieu 24/7 généraux Interprétes formels informels N/A N/A
Interprétes
Unité psychiatrique Santé mentale Interpretes formels informels N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) Intervention de crise dans le Services sociaux Interprétes visioconfére
CLSC Corinne-Vallée-Therrien milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de premiere ligne Interpretes visioconfére
en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Guichet d’acces en santé Interprétes visioconfére
mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) de Intervention de crise dans le Services sociaux Interpretes visioconfére
Franquelin milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de premiére ligne Interprétes visioconfére
en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Guichet d’acces en santé Interprétes visioconfére
mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) Marie- Intervention de crise dans le Services sociaux Interprétes visioconfére
Leblanc-Cété milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de premiere ligne Interprétes visioconfére
en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A

56 de 164



Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Téléphone
Santé mentale, dépendance, ou
itinérance et services sociaux Centre local de services communautaires (CLSC) Marie- Guichet d’acces en santé Interpréetes visioconfére
Santé mentale généraux CLSC Leblanc-Coté mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) de Intervention de crise dans le Services sociaux Interprétes visioconfére
Godbout milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de premiére ligne Interprétes visioconfére
en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Guichet d’acces en santé Interpretes visioconfére
mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) de Services de premiére ligne Interprétes visioconfére
Schefferville en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Guichet d’acces en santé Interpretes visioconfére
mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de La  Intervention de crise dans le Services sociaux personnel de
Tabatiere milieu 24/7 généraux I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services de premiere ligne personnel de
en santé mentale Santé mentale I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Guichet d’acces en santé personnel de
mentale Santé mentale I"établissement N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Santé mentale

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Saint-Augustin

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviere-Saint-Paul

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Mutton Bay

Services

Précisions

Intervention de crise dans le Services sociaux

milieu 24/7

Services de premiére ligne

en santé mentale

Guichet d’acces en santé

mentale

Intervention de crise dans le

milieu 24/7

Services de premiere ligne

en santé mentale

Guichet d’acces en santé

mentale

Intervention de crise dans le

milieu 24/7

Services de premiere ligne

en santé mentale

généraux

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Santé mentale

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Mutton Bay

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Kegaska

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Chevery

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Téte-a-la-Baleine

Services

Guichet d’accés en santé

mentale

Intervention de crise dans le

milieu 24/7

Services de premiere ligne

en santé mentale

Guichet d’acces en santé

mentale

Intervention de crise dans le

milieu 24/7

Services de premiere ligne

en santé mentale

Guichet d’acces en santé

mentale

Intervention de crise dans le

milieu 24/7

Précisions

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
Santé mentale, dépendance, anglaise par le
itinérance et services sociaux Centre local de services communautaires (CLSC) de Services de premiére ligne personnel de
Santé mentale généraux CLSC Téte-a-la-Baleine en santé mentale Santé mentale |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Guichet d’accés en santé personnel de
mentale Santé mentale |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de Intervention de crise dans le Services sociaux personnel de
Blanc-Sablon milieu 24/7 généraux |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services de premiere ligne personnel de
en santé mentale Santé mentale |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Guichet d’acces en santé personnel de
mentale Santé mentale I"établissement N/A N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) de Intervention de crise dans le Services sociaux Interprétes visioconfére
Sacré-Coeur milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de premiere ligne Interpretes visioconfére
en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Guichet d’accés en santé Interprétes visioconfére
mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) de Intervention de crise dans le Services sociaux Interprétes visioconfére
Tadoussac milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Santé mentale

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

CLsC

Type

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Tadoussac

Centre local de services communautaires (CLSC) Victor-
Lachance

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Baie-Johan-Beetz

Services

Services de premiére ligne
en santé mentale

Guichet d’accés en santé
mentale

Intervention de crise dans le
milieu 24/7

Services de premiere ligne
en santé mentale

Guichet d’accés en santé
mentale

Services spécialisés de
deuxieéme ligne en santé
mentale

Equipe de suivi a intensité
variable

Intervention de crise dans le
milieu 24/7

Services de premiére ligne
en santé mentale

Guichet d’acces en santé
mentale

Précisions

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpréetes
informels

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Santé mentale

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

CLsC

Type

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Baie-Johan-Beetz

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Natashquan

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Port-Menier

Services

Services spécialisés de
deuxiéme ligne en santé
mentale

Equipe de suivi a intensité
variable

Intervention de crise dans le
milieu 24/7

Services de premiere ligne
en santé mentale

Guichet d’accés en santé
mentale

Services spécialisés de
deuxieéme ligne en santé
mentale

Equipe de suivi a intensité
variable

Intervention de crise dans le
milieu 24/7

Services de premiére ligne
en santé mentale

Guichet d’acces en santé
mentale

Précisions

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpréetes
informels

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Santé mentale

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

CLsC

Type

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Port-Menier

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviére-au-Tonnerre

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviére-Saint-Jean

Services

Services spécialisés de
deuxiéme ligne en santé
mentale

Equipe de suivi a intensité
variable

Intervention de crise dans le
milieu 24/7

Services de premiere ligne
en santé mentale

Guichet d’accés en santé
mentale

Services spécialisés de
deuxieéme ligne en santé
mentale

Equipe de suivi a intensité
variable

Intervention de crise dans le
milieu 24/7

Services de premiére ligne
en santé mentale

Guichet d’acces en santé
mentale

Précisions

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpréetes
informels

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Téléphone
Santé mentale, dépendance, Services spécialisés de ou
itinérance et services sociaux Centre local de services communautaires (CLSC) de deuxiéme ligne en santé Interpréetes visioconfére
Santé mentale généraux CLSC Riviere-Saint-Jean mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Equipe de suivi a intensité Interprétes visioconfére
variable Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) de Intervention de crise dans le Services sociaux Interprétes visioconfére
Longue-Pointe-de-Mingan milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de premiere ligne Interpretes visioconfére
en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Guichet d’acces en santé Interprétes visioconfére
mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
Services spécialisés de ou
deuxieéme ligne en santé Interpretes visioconfére
mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Equipe de suivi a intensité Interprétes visioconfére
variable Santé mentale informels nce N/A N/A
Interpretes
Aire ouverte de Sept-iles Consultation sociale Services jeunesse informels N/A N/A N/A
Interprétes
Intervention de crise Services jeunesse informels N/A N/A N/A
Services de soutien a Interpretes
I'entourage Services jeunesse informels N/A N/A N/A
Evaluer la condition
physique et mentale d’une Interprétes
personne symptomatique  Services jeunesse informels N/A N/A N/A

Prestation de
services en langue

Centre local de services communautaires (CLSC) et anglaise par le
Centre d'hébergement de soins de longue durée Intervention de crise dans le Services sociaux personnel de
CLSC - CHSLD (CHSLD) Donald-G.-Hodd milieu 24/7 généraux |"établissement N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
Santé mentale, dépendance, Centre local de services communautaires (CLSC) et anglaise par le
itinérance et services sociaux Centre d'hébergement de soins de longue durée Services de premiére ligne personnel de
Santé mentale généraux CLSC - CHSLD (CHSLD) Donald-G.-Hodd en santé mentale Santé mentale |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Guichet d’accés en santé personnel de
mentale Santé mentale |’établissement N/A N/A N/A
Téléphone
ou
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Intervention de crise dans le Services sociaux Interprétes visioconfére
CLSC Forestville milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de premiere ligne Interpretes visioconfére
en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Guichet d’acces en santé Interprétes visioconfére
mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Centre multiservices de santé et de services sociaux Intervention de crise dans le Services sociaux Interpretes visioconfére
des Escoumins milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de premiére ligne Interprétes visioconfére
en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Guichet d’acces en santé Interpretes visioconfére
mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de Intervention de crise dans le Services sociaux Interprétes visioconfére
- CRD - CRDI Fermont milieu 24/7 généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de premiere ligne Interprétes visioconfére
en santé mentale Santé mentale informels nce N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Santé mentale

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type

Installation

Services Précisions

CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de Guichet d’accés en santé

- CRD - CRDI

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI - CRDPA

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Fermont

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Minganie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

mentale Santé mentale

Intervention de crise dans le Services sociaux
milieu 24/7 généraux

Services de premiére ligne

en santé mentale Santé mentale

Guichet d’acces en santé
mentale Santé mentale
Services spécialisés de

deuxiéme ligne en santé

mentale Santé mentale

Equipe de suivi a intensité

variable Santé mentale

Intervention de crise dans le Services sociaux
milieu 24/7 généraux

Détection et orientation vers Dépendance et
des services appropriés itinérance

Services de premiere ligne

en santé mentale Santé mentale

Guichet d’accés en santé

mentale Santé mentale

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Interprétes
informels

Téléphone

ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Santé mentale

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type

CHSGS - CHSLD -

Services

CLSC - CPEJ- CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Equipe de suivi & intensité

CRDI

Port-Cartier

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Basse-Cote-Nord

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

CHSGS - CLSC - CRD Sept-iles

Foyer de groupe

La Traversée

variable

Evaluation spécialisée

Intervention de crise dans le

milieu 24/7

Services de premiere ligne
en santé mentale

Guichet d’acces en santé
mentale

Intervention de crise dans le

milieu 24/7

Services de premiére ligne
en santé mentale

Guichet d’acces en santé
mentale

Services spécialisés de
deuxiéme ligne en santé
mentale

Equipe de suivi a intensité
variable

Services spécialisés de
deuxiéme ligne en santé
mentale

Précisions

Santé mentale

Dépendance et
itinérance

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Services sociaux
généraux

Santé mentale

Santé mentale

Santé mentale

Santé mentale

Santé mentale

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes formels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpretes formels

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

N/A

N/A

N/A

Interprétes
informels

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Interprétes
informels
Interprétes
informels

Interprétes

informels

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'accés services .
anglais
Groupe de médecine de famille universitaire de
Manicouagan et Centre local de services Interprétes
Santé physique Services généraux CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest Soins palliatifs Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Centre local de services communautaires (CLSC) et surspécialisés / autres Interprétes
Hépital Le Royer Pédiatrie services informels N/A N/A N/A
Interprétes
Urgences N/A informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Oncologie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Orthopédie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Cardiologie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Pneumologie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interpretes
Gynécologie-obstétrique services informels N/A N/A N/A
Interprétes
Soins palliatifs Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Services réadaptation - surspécialisés / autres Interpretes
physiothérapie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Services réadaptation - surspécialisés / autres Interprétes
Ergothérapie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Services réadaptation - surspécialisés / autres Interpretes
Inhalothérapie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Soins palliatifs (autres que  surspécialisés / autres Interprétes
par le CLSC) services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Médecine interne services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Chirurgie services informels N/A N/A N/A

68 de 164



Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'accés services .
anglais
Services spécialisés /
Hopital et Centre local de services communautaires surspécialisés / autres Interprétes
Santé physique Services généraux CHSGS - CLSC (CLSC) de Sept-fles Pédiatrie services informels N/A N/A N/A
Interprétes
Urgences N/A informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Oncologie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Orthopédie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Cardiologie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Neurologie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Gynécologie-obstétrique services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Services réadaptation - surspécialisés / autres Interpretes
physiothérapie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Services réadaptation - surspécialisés / autres Interprétes
Ergothérapie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Services réadaptation - surspécialisés / autres Interpretes
Inhalothérapie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Soins palliatifs (autres que  surspécialisés / autres Interprétes
par le CLSC) services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Médecine interne services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Chirurgie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Urologie (itinérant) services informels N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'accés services .
anglais
Services spécialisés /
Hopital et Centre local de services communautaires surspécialisés / autres Interprétes
Santé physique Services généraux CHSGS - CLSC (CLSC) de Sept-fles Endocrinologie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Hémodialyse services informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interprétes
cLsc Sept-iles Soins palliatifs Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services spécialisés / anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de La surspécialisés / autres personnel de
Tabatiere Orthopédie services I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Soins palliatifs Offert en CLSC I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services spécialisés / anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de surspécialisés / autres personnel de
Saint-Augustin Orthopédie services I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Soins palliatifs Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services spécialisés / anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de surspécialisés / autres personnel de
Riviére-Saint-Paul Orthopédie services I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Soins palliatifs Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services spécialisés / anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de surspécialisés / autres personnel de
Mutton Bay Orthopédie services |"établissement N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Santé physique

Programmes-services

Services généraux

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Mutton Bay

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Kegaska

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Chevery

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Téte-a-la-Baleine

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Blanc-Sablon

Services

Soins palliatifs

Orthopédie

Soins palliatifs

Orthopédie

Soins palliatifs

Orthopédie

Soins palliatifs

Orthopédie

Précisions

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Santé physique

Programmes-services

Services généraux

Type

CLSC

CLSC - CHSLD

CHSGS - CHSLD -
CLSC

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Blanc-Sablon

Centre local de services communautaires (CLSC) et
Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) Donald-G.-Hodd

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Forestville

Centre multiservices de santé et de services sociaux
des Escoumins

CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de

- CRD - CRDI

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI - CRDPA

Fermont

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Minganie

Services

Soins palliatifs

Orthopédie

Soins palliatifs

Urgences

Oncologie

Soins palliatifs

Soins palliatifs (autres que

par le CLSC)

Urgences

Oncologie

Soins palliatifs

Soins palliatifs (autres que

par le CLSC)

Urgences

Soins palliatifs

Urgences

Précisions

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

N/A

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

N/A

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

N/A

Offert en CLSC

N/A

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interprétes
informels

Interpretes
informels
Interprétes
informels

Interpretes
informels
Interprétes
informels

Interpretes
informels
Interprétes
informels

Interpréetes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels

Interprétes
informels

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Santé physique

Programmes-services

Services généraux

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI - CRDPA

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

la Minganie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

Port-Cartier

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

la Basse-Cote-Nord

Services

Oncologie

Soins palliatifs

Soins palliatifs (autres que
par le CLSC)

Urgences

Soins palliatifs (autres que
par le CLSC)

Oncologie - Service

infirmiére pivot en oncologie

(sans traitement)

Urgences

Orthopédie

Pneumologie

Soins palliatifs

Soins palliatifs (autres que
par le CLSC)

Précisions

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

N/A

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

N/A

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Mode d'acces

Interprétes
informels
Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode Entente de
services

d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais

73 de 164



Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Soutien a I'autonomie des Centre d'hébergement de soins de longue durée Interprétes
Santé physique personnes agées CHSLD (CHSLD) Boisvert Soins palliatifs Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre d'hébergement de soins de longue durée personnel de Interpréetes
(CHSLD) de Sept-iles Soins palliatifs Offert en CHSLD I"établissement formels N/A N/A
Centre d'hébergement de soins de longue durée Interprétes
(CHSLD) des Bergeronnes Soins palliatifs Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Centre d'hébergement de soins de longue durée Interprétes
(CHSLD) de Havre-Saint-Pierre Soins palliatifs Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Centre local de services communautaires (CLSC) et anglaise par le
Centre d'hébergement de soins de longue durée personnel de
CLSC - CHSLD (CHSLD) Donald-G.-Hodd Soins palliatifs Offert en CHSLD I'établissement N/A N/A N/A
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux Services spécialisés / Interpretes
CLSC des Escoumins Urgences autres services informels N/A N/A N/A
Interprétes
Soins palliatifs Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services spécialisés / Interpretes
Forestville Urgences autres services informels N/A N/A N/A
Interprétes
Soins palliatifs Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Interpretes
CRDI - CRDPA la Minganie Soins palliatifs Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services spécialisés / personnel de
CRDI Port-Cartier Urgences autres services I’établissement N/A N/A N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Soins palliatifs Offert en CHSLD I"établissement N/A N/A N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le

Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de

la Basse-Cote-Nord Soins palliatifs Offert en CHSLD I"établissement N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Centre d'hébergement de soins de longue durée
Soutien a I'autonomie des CHSLD - CRD (CHSLD) et centre de réadaptation en dépendance N.- Interprétes
Santé physique personnes agées A.-Labrie Soins palliatifs Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Groupe de médecine de famille universitaire de Programme OLO (aide anglaise par le
Manicouagan et Centre local de services alimentaire aux femmes personnel de Interpréetes
Programme jeunesse CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest enceintes) Périnatalité I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
Services résidentiels (autres) services en langue
- Ressources intermédiaires anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) et (RI) - Adultes et ainés (18 personnel de Interpretes
Hopital Le Royer ans et plus) Centre mére-enfant I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Clinique de pré-admission personnel de Interprétes
obstétricale (Baie-Comeau) Centre mere-enfant I’établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interprétes
Unité mere-enfant-pédiatrie Centre mere-enfant I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Hopital et Centre local de services communautaires personnel de Interprétes
(CLSC) de Sept-iles Unité mere-enfant-pédiatrie Centre mere-enfant |"établissement formels N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) alimentaire aux femmes Interpretes
CLSC Corinne-Vallée-Therrien enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) de alimentaire aux femmes Interprétes
Franquelin enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) Marie- alimentaire aux femmes Interprétes
Leblanc-Coté enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) de alimentaire aux femmes Interprétes
Godbout enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) de alimentaire aux femmes Interprétes
Sacré-Coeur enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
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Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) de alimentaire aux femmes Interprétes
Santé physique Programme jeunesse CLSC Tadoussac enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) Victor- alimentaire aux femmes Interprétes
Lachance enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) de alimentaire aux femmes Interprétes
Baie-Johan-Beetz enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) de alimentaire aux femmes Interpretes
Natashquan enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) de alimentaire aux femmes Interprétes
Port-Menier enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) de alimentaire aux femmes Interpretes
Riviére-au-Tonnerre enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) de alimentaire aux femmes Interprétes
Riviere-Saint-Jean enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Programme OLO (aide
Centre local de services communautaires (CLSC) de alimentaire aux femmes Interpretes
Longue-Pointe-de-Mingan enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse de personnel de
Protection de la jeunesse CPEJ Baie-Comeau Urgence sociale Centre jeunesse I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse de personnel de
Kawawachikamach Urgence sociale Centre jeunesse I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de
- CRD - CRDI Fermont Urgence sociale Centre jeunesse I"établissement N/A N/A N/A
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Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de
Santé physique Protection de la jeunesse CRDI - CRDPA la Minganie Urgence sociale Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
CPEJ - CRD - CRDI - anglaise par le
CRDPA - CRDPL - personnel de
CRDPM - CRDPV Centre de protection et de réadaptation des Escoumins Urgence sociale Centre jeunesse I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre de protection et de réadaptation en personnel de
CPEJ - CRD dépendance de Forestville Urgence sociale Centre jeunesse I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Centre de protection et de réadaptation en déficience anglaise par le
intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de personnel de
CPEJ - CRDI Sept-iles Urgence sociale Centre jeunesse I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de
CRDI Port-Cartier Urgence sociale Centre jeunesse I’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de
la Basse-Cote-Nord Urgence sociale Centre jeunesse I’établissement N/A N/A N/A
Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux Centre local de services communautaires (CLSC) et Services sociaux Interprétes
généraux CHSGS - CLSC Hopital Le Royer Urgences généraux Interprétes formels  informels N/A N/A
Hopital et Centre local de services communautaires Services sociaux Interprétes
(CLSC) de Sept-iles Urgences généraux Interpretes formels informels N/A N/A
Téléphone
ou
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services sociaux Interprétes visioconfére
- CRD - CRDI Fermont Urgences généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
CHSGS - CHSLD - ou
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services sociaux Interpretes visioconfére
CRDI - CRDPA la Minganie Urgences généraux informels nce N/A N/A
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Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Prestation de
services en langue
Santé mentale, dépendance, CHSGS - CHSLD - anglaise par le
itinérance et services sociaux CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services sociaux personnel de
Santé physique généraux CRDI la Basse-Cote-Nord Urgences généraux I'établissement N/A N/A N/A
Groupe de médecine de famille universitaire de
Manicouagan et Centre local de services Service d’organisation Interprétes
Santé publique Santé publique CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest communautaire N/A informels N/A N/A N/A
Autres : Les ateliers
ne sont pas offerts
en langue anglaise.
S’il y a des suivis
individuels,
Ecole en santé (infirmiére I'intervenante le fait
scolaire) N/A en anglais. N/A N/A N/A
Interpretes
Services dentaires préventifs N/A informels N/A N/A N/A
Interprétes
Cliniques de vaccination N/A informels N/A N/A N/A
Centre d'abandon du Interpretes
tabagisme N/A informels N/A N/A N/A
Programme d’intervention
d’équilibre dynamique Interprétes
(PIED) N/A informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de Ecole en santé (infirmiére personnel de Interprétes
CLSC Sept-iles scolaire) N/A |"établissement informels N/A N/A
Prestation de
Santé au travail (service services en langue
régional via le centre anglaise par le
administratif a Baie- personnel de
Comeau) N/A |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interprétes
Services dentaires préventifs N/A |"établissement informels N/A N/A

78 de 164



Programmes-services MSSS

Santé publique

Programmes-services

Santé publique

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLsc Sept-iles

Aire ouverte de Sept-iles

CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux
CLSC des Escoumins

Services

Cliniques de vaccination
Dépistage des infections

transmissibles sexuellement
et par le sang

Service d'organisation
communautaire

Services de santé courants
Accompagnement abandon
tabagique : donner des

outils, renforcement positif

Dépistage ITSS

Ecole en santé (infirmiére
scolaire)

Santé au travail (service
régional via le centre
administratif a Baie-
Comeau)

Services dentaires préventifs

Cliniques de vaccination

Précisions

N/A

N/A

N/A

Services jeunesse

Services jeunesse

Services jeunesse

N/A

N/A
N/A

N/A

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Interpretes
informels

Interprétes
informels
Interpretes
informels

Autres : Les ateliers
ne sont pas offerts
en langue anglaise.
S’il y a des suivis
individuels,
I'intervenante le fait
en anglais.
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interprétes
informels
Interpréetes
informels

Autre mode
d'acces

Interprétes

informels

N/A

Interpretes

informels

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Autres : Les ateliers
ne sont pas offerts
en langue anglaise.
S’il y a des suivis
individuels,
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Ecole en santé (infirmiere I'intervenante le fait
Santé publique Santé publique CLSC Forestville scolaire) N/A en anglais. N/A N/A N/A
Prestation de
Santé au travail (service services en langue
régional via le centre anglaise par le
administratif a Baie- personnel de
Comeau) N/A |’établissement N/A N/A N/A
Interprétes
Services dentaires préventifs N/A informels N/A N/A N/A
Interpretes
Cliniques de vaccination N/A informels N/A N/A N/A
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de Service d’organisation Interprétes
- CRD - CRDI Fermont communautaire N/A informels N/A N/A N/A
Ecole en santé (infirmiére Interpretes
scolaire) N/A informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Santé au travail N/A I"établissement N/A N/A N/A
Interprétes
Services dentaires préventifs N/A informels N/A N/A N/A
Interpretes
Cliniques de vaccination N/A informels N/A N/A N/A
Centre d'abandon du Interprétes
tabagisme N/A informels N/A N/A N/A
Dépistage des infections
transmissibles sexuellement Interpréetes
et par le sang N/A informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le
CLSC - CPEJ- CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Ecole en santé (infirmiére personnel de Interpretes
CRDI - CRDPA la Minganie scolaire) N/A I"établissement informels N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Santé publique

Programmes-services

Santé publique

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI - CRDPA

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Installation

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Minganie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

Services

Santé au travail (service
régional via Sept-iles) N/A

Services dentaires préventifs N/A

Cliniques de vaccination N/A

Service d’organisation
communautaire N/A

Ecole en santé (infirmiére

scolaire) N/A

Santé au travail N/A

Services dentaires préventifs N/A

Cliniques de vaccination N/A

Précisions

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes

informels

N/A

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Santé publique

Programmes-services

Santé publique

Programme jeunesse

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

CHSGS - CLSC

CLSC

Installation

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Basse-Cote-Nord

Groupe de médecine de famille universitaire de
Manicouagan et Centre local de services
communautaires (CLSC) Lionel-Charest

Centre local de services communautaires (CLSC)
Corinne-Vallée-Therrien

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Franquelin

Centre local de services communautaires (CLSC) Marie-
Leblanc-Coté

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Godbout

Services

Centre d'abandon du
tabagisme

Ecole en santé (infirmiére
scolaire)

Santé au travail (service
régional via Sept-iles)

Services dentaires préventifs

Cliniques de vaccination

Service d'organisation
communautaire

Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson

Vaccination nourrisson

Précisions

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels

Autre mode
d'acces

Interprétes
informels

Interprétes

informels

N/A

N/A

N/A

N/A

Interprétes

informels

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Santé publique

Programmes-services

Programme jeunesse

Type

CLSC

CHSGS - CHSLD -
CLSC

CHSGS - CLSC - CPEJ
- CRD - CRDI

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Sept-iles

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Sacré-Ceeur

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Tadoussac

Centre local de services communautaires (CLSC) Victor-

Lachance

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Baie-Johan-Beetz

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Natashquan

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Port-Menier

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviére-au-Tonnerre

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviere-Saint-Jean

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Longue-Pointe-de-Mingan

Centre multiservices de santé et de services sociaux
des Escoumins

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

Forestville

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

Fermont

Services

Programme OLO (aide
alimentaire aux femmes
enceintes)

Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Vaccination nourrisson
Programme OLO (aide
alimentaire aux femmes
enceintes)

Vaccination nourrisson
Programme OLO (aide
alimentaire aux femmes
enceintes)

Vaccination nourrisson
Programme OLO (aide

alimentaire aux femmes
enceintes)

Précisions

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Périnatalité

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels

Interpretes
informels
Interprétes
informels

Interpretes
informels
Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Autre mode
d'acces

Interprétes
informels

Interprétes

informels

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Interprétes
informels

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Prestation de
services en langue
anglaise par le
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de Interprétes
Santé publique Programme jeunesse - CRD - CRDI Fermont Vaccination nourrisson Périnatalité I'établissement informels N/A N/A
CHSGS - CHSLD - Programme OLO (aide
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de alimentaire aux femmes Interprétes
CRDI - CRDPA la Minganie enceintes) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Interprétes
Vaccination nourrisson Périnatalité informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - Programme OLO (aide anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de alimentaire aux femmes personnel de Interprétes
CRDI Port-Cartier enceintes) Périnatalité I’établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interprétes
Vaccination nourrisson Périnatalité |’établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
Programme OLO (aide anglaise par le
Centre multiservices de santé et de services sociaux de alimentaire aux femmes personnel de
la Basse-Cote-Nord enceintes) Périnatalité I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Vaccination nourrisson Périnatalité I’établissement N/A N/A N/A
Téléphone
Santé mentale, dépendance, Groupe de médecine de famille universitaire de ou
itinérance et services sociaux Manicouagan et Centre local de services Volet psychosocial en Services sociaux Interprétes visioconfére
généraux CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest contexte de sécurité civile  généraux informels nce N/A N/A
Hopital et Centre local de services communautaires Volet psychosocial en Services sociaux Interprétes
(CLSC) de Sept-iles contexte de sécurité civile ~ généraux Interpretes formels informels N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) Volet psychosocial en Services sociaux Interprétes visioconfére
CLSC Corinne-Vallée-Therrien contexte de sécurité civile  généraux informels nce N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Santé publique

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

CLsC

Type

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Franquelin

Centre local de services communautaires (CLSC) Marie-
Leblanc-Coté

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Godbout

Centre local de services communautaires (CLSC) de La
Tabatiere

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Saint-Augustin

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviére-Saint-Paul

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Mutton Bay

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Kegaska

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Chevery

Services

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Précisions

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Santé publique

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

CLSC

Type

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Téte-a-la-Baleine

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Blanc-Sablon

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Sacré-Ceeur

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Tadoussac

Centre local de services communautaires (CLSC) Victor-

Lachance

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Baie-Johan-Beetz

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Natashquan

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Port-Menier

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviére-au-Tonnerre

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviere-Saint-Jean

Services

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Précisions

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I’établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

Téléphone

ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Santé publique

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux

généraux

Soutien a I'autonomie des
personnes agées

Type

CLsC

CLSC - CHSLD

CHSGS - CHSLD -
CLSC

CHSGS - CLSC - CPEJ

- CRD - CRDI

CHSGS - CHSLD -

CLSC - CPEJ - CRD -

CRDI - CRDPA

CHSGS - CHSLD -

CLSC - CPEJ - CRD -

CRDI

CHSGS - CLSC - CRD

CHSGS - CLSC

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Longue-Pointe-de-Mingan

Centre local de services communautaires (CLSC) et
Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) Donald-G.-Hodd

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Forestville

Centre multiservices de santé et de services sociaux
des Escoumins

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Fermont

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Minganie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Basse-Cote-Nord

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Sept-iles

Groupe de médecine de famille universitaire de
Manicouagan et Centre local de services
communautaires (CLSC) Lionel-Charest

Services

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile

Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile
Volet psychosocial en
contexte de sécurité civile
Services cliniques infirmiers

Services cliniques médicaux

Services psychosociaux

Précisions

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux
Services sociaux
généraux

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Mode d'acces

Interpréetes
informels
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I’établissement

Interprétes formels

Interpréetes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce

N/A

Téléphone

ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

N/A

Interprétes
informels

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Soutien a I'autonomie des Manicouagan et Centre local de services Accueil — Réception — Interprétes
Soutien a I'autonomie des personnes dgées personnes agées CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest Direction Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Soins personnels Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interprétes
physiothérapie Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interprétes
Ergothérapie Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interpréetes
Inhalothérapie Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpretes
Evaluation - Orientation Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Centre d'hébergement de soins de longue durée Admission — Accueil — Interprétes
CHSLD (CHSLD) Boisvert Direction Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Hébergement et soins de Interpretes
longue durée Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychosociaux Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services dentaires Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interprétes
Service diéto-alimentaire Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interpretes
physiothérapie Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interprétes
Ergothérapie Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interpretes
Inhalothérapie Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Hébergement temporaire - Interprétes
Répit Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Loisirs - Récréologie - Interpretes
Animation Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre d'hébergement de soins de longue durée personnel de Interprétes
(CHSLD) de Sept-iles Centre de jour Offert en CHSLD I’établissement formels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Admission — Accueil — personnel de Interprétes
Direction Offert en CHSLD I"établissement formels N/A N/A

88 de 164



Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des
personnes agées

CHSLD

Type

Installation

Centre d'hébergement de soins de longue durée

(CHSLD) de Sept-iles

Centre d'hébergement de soins de longue durée

(CHSLD) des Bergeronnes

Services

Hébergement et soins de
longue durée

Services psychosociaux

Services réadaptation -
physiothérapie

Services réadaptation -
Ergothérapie

Loisirs - Récréologie -
Animation

Admission — Accueil —
Direction

Hébergement et soins de
longue durée

Services psychosociaux
Services dentaires

Service diéto-alimentaire
Services réadaptation -
physiothérapie

Services réadaptation -
Ergothérapie

Services réadaptation -
Inhalothérapie

Hébergement temporaire -

Répit

Précisions

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpréetes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels

Autre mode
d'acces

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Interpretes
formels

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Soutien a I'autonomie des Centre d'hébergement de soins de longue durée Loisirs - Récréologie - Interprétes
Soutien a I'autonomie des personnes dgées personnes agées CHSLD (CHSLD) des Bergeronnes Animation Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Ressources intermédiaires et Déficience motrice Interprétes
de type familial (RI-RTF) (déficience physique) informels N/A N/A N/A
Centre d'hébergement de soins de longue durée Admission — Accueil — Interprétes
(CHSLD) de Havre-Saint-Pierre Direction Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Hébergement et soins de Interprétes
longue durée Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interpréetes
Services psychosociaux Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Hébergement temporaire - Interpretes
Répit Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Loisirs - Récréologie - Interprétes
Animation Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de La personnel de
CLSC Tabatiéere Services cliniques médicaux Offert en CLSC I’établissement N/A N/A N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services psychosociaux Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services de soins infirmiers a personnel de
domicile Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
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Document

Autre mode Entente de
offert en

Mode d'accés " s )
d'acceés services

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Soutien a I'autonomie des

personnes agées

CLSC

Centre local de services communautaires (CLSC) de La

Tabatiere

Centre local de services communautaires (CLSC) de

Saint-Augustin

Centre local de services communautaires (CLSC) de

Riviere-Saint-Paul

Services de réadaptation sur

demande (itinérant) Offert en CLSC

Services cliniques médicaux Offert en CLSC

Services psychosociaux Offert en CLSC

Accueil — Réception —

Direction Offert en CLSC

Evaluation - Orientation Offert en CLSC

Services de soins infirmiers a

domicile Offert en CLSC

Services de réadaptation sur

demande (itinérant) Offert en CLSC

Services cliniques médicaux Offert en CLSC

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
s Autre mode Entente de
Mode d'acces offert en

Programmes-services Type Installation Services Précisions s )
d'acces services

Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Soutien a I'autonomie des

personnes agées

CLSC

Centre local de services communautaires (CLSC) de

Riviére-Saint-Paul

Centre local de services communautaires (CLSC) de

Mutton Bay

Services psychosociaux Offert en CLSC

Accueil — Réception —
Direction Offert en CLSC

Evaluation - Orientation Offert en CLSC

Services de soins infirmiers a
domicile Offert en CLSC

Services de réadaptation sur

demande (itinérant) Offert en CLSC

Services cliniques médicaux Offert en CLSC

Services psychosociaux Offert en CLSC

Accueil — Réception —
Direction Offert en CLSC

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document

Autre mode Entente de
offert en

Mode d'accés " s )
d'acceés services

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Soutien a I'autonomie des

personnes agées

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Mutton Bay

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Kegaska

Evaluation - Orientation Offert en CLSC

Services de soins infirmiers a

domicile Offert en CLSC

Services de réadaptation sur

demande (itinérant) Offert en CLSC

Services cliniques médicaux Offert en CLSC

Services psychosociaux Offert en CLSC

Accueil — Réception —

Direction Offert en CLSC

Evaluation - Orientation Offert en CLSC

Services de soins infirmiers a

domicile Offert en CLSC

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document

Autre mode Entente de
offert en

Mode d'accés " s )
d'acceés services

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Soutien a I'autonomie des

personnes agées

CLSC

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Kegaska

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Chevery

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Téte-a-la-Baleine

Services de réadaptation sur

demande (itinérant) Offert en CLSC

Services cliniques médicaux Offert en CLSC

Services psychosociaux Offert en CLSC

Accueil — Réception —

Direction Offert en CLSC

Evaluation - Orientation Offert en CLSC

Services de soins infirmiers a

domicile Offert en CLSC

Services de réadaptation sur

demande (itinérant) Offert en CLSC

Services cliniques médicaux Offert en CLSC

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
s Autre mode Entente de
Mode d'acces offert en

Programmes-services Type Installation Services Précisions s )
d'acces services

Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Soutien a I'autonomie des

personnes agées

CLSC

Centre local de services communautaires (CLSC) de

Téte-a-la-Baleine

Centre local de services communautaires (CLSC) de

Blanc-Sablon

Services psychosociaux Offert en CLSC

Accueil — Réception —
Direction Offert en CLSC

Evaluation - Orientation Offert en CLSC

Services de soins infirmiers a
domicile Offert en CLSC

Services de réadaptation sur

demande (itinérant) Offert en CLSC

Services cliniques médicaux Offert en CLSC

Services psychosociaux Offert en CLSC

Accueil — Réception —
Direction Offert en CLSC

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des
personnes agées

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de

CLSC Blanc-Sablon

Centre local de services communautaires (CLSC) Victor-
Lachance

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Baie-Johan-Beetz

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Natashquan

Services

Evaluation - Orientation

Services de soins infirmiers a
domicile

Services de réadaptation sur
demande (itinérant)

Services cliniques infirmiers

Services cliniques médicaux
Services psychosociaux
Soins personnels
Evaluation - Orientation

Services cliniques infirmiers

Services cliniques médicaux
Services psychosociaux
Soins personnels
Evaluation - Orientation

Services cliniques infirmiers

Précisions

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interpréetes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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) . . . L .. N Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acceés services .
anglais
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Soutien a I'autonomie des Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de
Soutien a I'autonomie des personnes agées personnes agées CLSC Natashquan Services cliniques médicaux Offert en CLSC I'établissement N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychosociaux Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Soins personnels Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Evaluation - Orientation Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interpretes
Port-Menier Services cliniques infirmiers Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques médicaux Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychosociaux Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpretes
Soins personnels Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Evaluation - Orientation Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interpretes
Riviére-au-Tonnerre Services cliniques infirmiers Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques médicaux Offert en CLSC I’établissement N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychosociaux Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpréetes
Soins personnels Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Evaluation - Orientation Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interpréetes
Riviere-Saint-Jean Services cliniques infirmiers Offert en CLSC informels N/A N/A N/A

97 de 164



Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des
personnes agées

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Riviere-Saint-Jean

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Longue-Pointe-de-Mingan

Centre local de services communautaires (CLSC) et
Centre d'hébergement de soins de longue durée

CLSC - CHSLD (CHSLD) Donald-G.-Hodd

Services

Services cliniques médicaux
Services psychosociaux
Soins personnels
Evaluation - Orientation

Services cliniques infirmiers

Services cliniques médicaux
Services psychosociaux
Soins personnels

Evaluation - Orientation

Admission — Accueil —
Direction

Hébergement et soins de
longue durée

Services cliniques infirmiers

Précisions

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des

personnes agées

Type

CLSC - CHSLD

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) et
Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) Donald-G.-Hodd

Services

Précisions

Services cliniques médicaux Offert en CLSC

Services psychosociaux

Accueil — Réception —

Direction

Soins personnels

Service diéto-alimentaire

Evaluation - Orientation

Hébergement temporaire -
Répit

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Prestation de
services en langue
Centre local de services communautaires (CLSC) et anglaise par le
Soutien a I'autonomie des Centre d'hébergement de soins de longue durée Loisirs - Récréologie - personnel de
Soutien a I'autonomie des personnes dgées personnes agées CLSC - CHSLD (CHSLD) Donald-G.-Hodd Animation Offert en CHSLD I'établissement N/A N/A N/A
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux Admission — Accueil — Interprétes
CLSC des Escoumins Direction Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Hébergement et soins de Interprétes
longue durée Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services cliniques infirmiers  Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services cliniques médicaux Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services psychosociaux Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interpretes
Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Accueil — Réception — Interprétes
Direction Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services dentaires Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interprétes
Soins personnels Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpretes
Service diéto-alimentaire Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interprétes
physiothérapie Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interpretes
Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interprétes
Ergothérapie Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interpretes
Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interprétes
Inhalothérapie Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interpretes
Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Evaluation - Orientation Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Hébergement temporaire - Interpretes
Répit Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Loisirs - Récréologie - Interprétes
Animation Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Soutien a I'autonomie des CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Admission — Accueil — Interprétes
Soutien a I'autonomie des personnes dgées personnes agées CLSC Forestville Direction Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Hébergement et soins de Interprétes
longue durée Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services cliniques médicaux Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpréetes
Services psychosociaux Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interpretes
Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Accueil — Réception — Interprétes
Direction Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services dentaires Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interprétes
Soins personnels Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpretes
Service diéto-alimentaire Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interprétes
physiothérapie Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interpretes
Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interprétes
Ergothérapie Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interpretes
Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services réadaptation - Interprétes
Inhalothérapie Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Interpretes
Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Evaluation - Orientation Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Hébergement temporaire - Interpretes
Répit Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Loisirs - Récréologie - Interprétes
Animation Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Admission — Accueil — Interprétes
CRDI - CRDPA la Minganie Direction Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
Hébergement et soins de Interprétes
longue durée Offert en CHSLD informels N/A N/A N/A
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Document
offert en
anglais

Autre mode Entente de

Mode d'accés " s )
d'acceés services

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions

Soutien a I'autonomie des personnes dgées

Soutien a I'autonomie des
personnes agées

CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI - CRDPA

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Minganie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

Services cliniques infirmiers

Services cliniques médicaux
Services psychosociaux
Accueil — Réception —
Direction

Soins personnels

Service diéto-alimentaire
Evaluation - Orientation
Hébergement temporaire -
Répit

Loisirs - Récréologie -
Animation

Centre de jour

Admission — Accueil —
Direction

Hébergement et soins de
longue durée

Services cliniques infirmiers

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interpréetes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des

personnes agées

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Installation

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

Services

Précisions

Services cliniques médicaux Offert en CLSC

Services psychosociaux

Accueil — Réception —

Direction

Services dentaires

Soins personnels

Service diéto-alimentaire

Services réadaptation -
physiothérapie

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais

103 de 164



Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des

personnes agées

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Installation

Services

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services réadaptation -

Port-Cartier

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

la Basse-Cote-Nord

Ergothérapie

Services réadaptation -
Inhalothérapie

Evaluation - Orientation

Autres

Hébergement temporaire -
Répit

Loisirs - Récréologie -
Animation

Admission — Accueil —
Direction

Précisions

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services

CHSGS - CHSLD -
Soutien a I'autonomie des CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Hébergement et soins de
personnes agées CRDI la Basse-Cote-Nord longue durée

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Services psychosociaux

Accueil — Réception —

Direction

Guichet d'acces SAPA

Service diéto-alimentaire

Services réadaptation -
physiothérapie

Précisions

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CHSLD

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode Entente de
services

d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Interprétes
formels

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des
personnes agées

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Installation

Services Précisions

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services réadaptation -

la Basse-Cote-Nord

physiothérapie Offert en CLSC

Services réadaptation -

Ergothérapie Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Services réadaptation -

Inhalothérapie Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Evaluation - Orientation Offert en CLSC

Services de soins infirmiers a

domicile Offert en CLSC
Hébergement temporaire -
Répit Offert en CHSLD

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode Entente de
services

d'acces

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Interprétes

formels

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des
personnes agées

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

CHSLD - CRD

Services

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Loisirs - Récréologie -

la Basse-Cote-Nord

Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) et centre de réadaptation en dépendance N.-

A.-Labrie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

CHSGS - CLSC - CRD Sept-iles

Animation

Admission — Accueil —
Direction

Hébergement et soins de
longue durée

Services psychosociaux
Services dentaires

Service diéto-alimentaire
Services réadaptation -
physiothérapie

Services réadaptation -
Ergothérapie

Services réadaptation -
Inhalothérapie
Hébergement temporaire -
Répit

Loisirs - Récréologie -
Animation

Services cliniques médicaux

Services psychosociaux

Accueil — Réception —
Direction

Précisions

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CHSLD

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

Interpretes
formels

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Soutien a I'autonomie des personnes agées

Dépendances

Programmes-services

Soutien a I'autonomie des

personnes agées

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux

généraux

Type

Installation

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

CHSGS - CLSC - CRD Sept-iles

CHSGS - CLSC

Groupe de médecine de famille universitaire de
Manicouagan et Centre local de services
communautaires (CLSC) Lionel-Charest

Centre local de services communautaires (CLSC) et
Hopital Le Royer

Services

Soins personnels

Services soins infirmiers

Services réadaptation -
physiothérapie

Services réadaptation -
Ergothérapie

Evaluation - Orientation

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir I'aggravation de la
situation

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour

prévenir |'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Précisions

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance
Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes formels

Interpretes
informels

Interprétes formels

Interpréetes

informels

Interprétes formels

Autre mode
d'acces

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Interpretes
formels

Interprétes
informels

Téléphone

ou
visioconfére
nce

Interprétes
informels

Téléphone

ou
visioconfére
nce

Interprétes
informels

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Dépendances

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

CLsC

Type

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Schefferville

Centre local de services communautaires (CLSC) de La
Tabatiere

Services

Services de réadaptation
externes

Détection et orientation vers
des services appropriés
Intervention précoce pour

prévenir 'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Réinsertion sociale

Evaluation spécialisée

Services de réadaptation
externes

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir 'aggravation de la
situation

Précisions

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I'établissement

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Dépendances

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

CLSC

Type

Installation

Services

Centre local de services communautaires (CLSC) de La  Gestion de I'intoxication et

Tabatiere

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Saint-Augustin

du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Réinsertion sociale

Evaluation spécialisée

Services de réadaptation
externes

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir |'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Précisions

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Dépendances

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de

CLSC Saint-Augustin

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviere-Saint-Paul

Services

Services de soutien a
I'entourage

Réinsertion sociale

Evaluation spécialisée

Services de réadaptation
externes

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir I'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Précisions

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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) . . . . . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
Santé mentale, dépendance, anglaise par le
itinérance et services sociaux Centre local de services communautaires (CLSC) de Dépendance et personnel de
Dépendances généraux CLSC Riviére-Saint-Paul Réinsertion sociale itinérance |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Dépendance et personnel de
Evaluation spécialisée itinérance |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de Services de réadaptation Dépendance et personnel de
Mutton Bay externes itinérance |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Détection et orientation vers Dépendance et personnel de
des services appropriés itinérance I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Intervention précoce pour anglaise par le
prévenir 'aggravation de la Dépendance et personnel de
situation itinérance I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Gestion de I'intoxication et  Dépendance et personnel de
du sevrage itinérance I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services de soutien a Dépendance et personnel de
I'entourage itinérance I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Dépendance et personnel de
Réinsertion sociale itinérance I"établissement N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Dépendances

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

CLSC

Type

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Mutton Bay

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Kegaska

Services

Evaluation spécialisée

Services de réadaptation
externes

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir I'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a

I'entourage

Réinsertion sociale

Evaluation spécialisée

Précisions

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais

113 de 164



) . . . . . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
Santé mentale, dépendance, anglaise par le
itinérance et services sociaux Centre local de services communautaires (CLSC) de Services de réadaptation Dépendance et personnel de
Dépendances généraux CLSC Chevery externes itinérance |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Détection et orientation vers Dépendance et personnel de
des services appropriés itinérance I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Intervention précoce pour anglaise par le
prévenir 'aggravation de la Dépendance et personnel de
situation itinérance |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Gestion de 'intoxication et  Dépendance et personnel de
du sevrage itinérance |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services de soutien a Dépendance et personnel de
I'entourage itinérance I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Dépendance et personnel de
Réinsertion sociale itinérance I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Dépendance et personnel de
Evaluation spécialisée itinérance I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de Services de réadaptation Dépendance et personnel de
Téte-a-la-Baleine externes itinérance I"établissement N/A N/A N/A

114 de 164



Programmes-services MSSS

Dépendances

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

CLSC

Type

Centre local de services communautaires (CLSC) de

Téte-a-la-Baleine

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de

Blanc-Sablon

Services

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir 'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Réinsertion sociale

Evaluation spécialisée

Services de réadaptation
externes

Détection et orientation vers
des services appropriés

Précisions

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Dépendances

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

CLSC

Type

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Blanc-Sablon

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Sacré-Ceeur

Services

Intervention précoce pour
prévenir 'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Réinsertion sociale

Evaluation spécialisée

Services de réadaptation
externes

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir 'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Précisions

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Téléphone

ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais

116 de 164



Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Téléphone
Santé mentale, dépendance, ou
itinérance et services sociaux Centre local de services communautaires (CLSC) de Services de soutien a Dépendance et Interpréetes visioconfére
Dépendances généraux CLSC Sacré-Coeur I'entourage itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Dépendance et Interprétes visioconfére
Réinsertion sociale itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Dépendance et Interprétes visioconfére
Evaluation spécialisée itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) de Services de réadaptation Dépendance et Interpretes visioconfére
Tadoussac externes itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Détection et orientation vers Dépendance et Interprétes visioconfére
des services appropriés itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
Intervention précoce pour ou
prévenir 'aggravation de la Dépendance et Interpretes visioconfére
situation itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Gestion de l'intoxication et  Dépendance et Interprétes visioconfére
du sevrage itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de soutien a Dépendance et Interpretes visioconfére
I'entourage itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Dépendance et Interprétes visioconfére
Réinsertion sociale itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Dépendance et Interprétes visioconfére
Evaluation spécialisée itinérance informels nce N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
Santé mentale, dépendance, Centre local de services communautaires (CLSC) et anglaise par le
itinérance et services sociaux Centre d'hébergement de soins de longue durée Services de réadaptation Dépendance et personnel de
Dépendances généraux CLSC - CHSLD (CHSLD) Donald-G.-Hodd externes itinérance I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Détection et orientation vers Dépendance et personnel de
des services appropriés itinérance I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Intervention précoce pour anglaise par le
prévenir 'aggravation de la Dépendance et personnel de
situation itinérance |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Gestion de 'intoxication et  Dépendance et personnel de
du sevrage itinérance |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services de soutien a Dépendance et personnel de
I'entourage itinérance I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Dépendance et personnel de
Réinsertion sociale itinérance I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Dépendance et personnel de
Evaluation spécialisée itinérance I"établissement N/A N/A N/A
Téléphone
ou
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services de réadaptation Dépendance et Interprétes visioconfére
- CRD - CRDI Fermont externes itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Détection et orientation vers Dépendance et Interprétes visioconfére
des services appropriés itinérance informels nce N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Dépendances

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type

Installation

CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de

- CRD - CRDI

CHSGS - CHSLD -

CLSC - CPEJ - CRD -

CRDI - CRDPA

Fermont

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Minganie

Services

Intervention précoce pour
prévenir 'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Réinsertion sociale

Evaluation spécialisée

Services de réadaptation
externes

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir I'aggravation de la
situation

Gestion de l'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Précisions

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpréetes
informels

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Téléphone
Santé mentale, dépendance, CHSGS - CHSLD - ou
itinérance et services sociaux CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Dépendance et Interprétes visioconfére
Dépendances généraux CRDI - CRDPA la Minganie Réinsertion sociale itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Dépendance et Interprétes visioconfére
Evaluation spécialisée itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
CPEJ - CRD - CRDI - ou
CRDPA - CRDPL - Services de réadaptation Dépendance et Interprétes visioconfére
CRDPM - CRDPV Centre de protection et de réadaptation des Escoumins externes itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Détection et orientation vers Dépendance et Interpretes visioconfére
des services appropriés itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
Intervention précoce pour ou
prévenir 'aggravation de la Dépendance et Interprétes visioconfére
situation itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Gestion de I'intoxication et  Dépendance et Interpretes visioconfére
du sevrage itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Services de soutien a Dépendance et Interprétes visioconfére
'entourage itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Dépendance et Interpretes visioconfére
Réinsertion sociale itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Dépendance et Interprétes visioconfére
Evaluation spécialisée itinérance informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Centre de protection et de réadaptation en Services de réadaptation Dépendance et Interprétes visioconfére
CPEJ - CRD dépendance de Forestville externes itinérance informels nce N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Dépendances

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type

CPEJ - CRD

CHSGS - CHSLD -

CLSC - CPEJ - CRD -

CRDI

Installation

Centre de protection et de réadaptation en

dépendance de Forestville

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

Port-Cartier

Services

Précisions

Détection et orientation vers Dépendance et

des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir 'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Réinsertion sociale

Evaluation spécialisée

Services de réadaptation
externes

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Réinsertion sociale

itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpréetes
informels

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Dépendances

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

CHSLD - CRD

Installation

Services

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Services de réadaptation

la Basse-Cote-Nord

Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) et centre de réadaptation en dépendance N.-

A.-Labrie

externes

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir I'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Réinsertion sociale

Evaluation spécialisée

Services de réadaptation
externes

Détection et orientation vers
des services appropriés

Précisions

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Téléphone

ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais

122 de 164



Programmes-services MSSS

Dépendances

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type Installation
Centre d'hébergement de soins de longue durée
CHSLD - CRD (CHSLD) et centre de réadaptation en dépendance N.-

A.-Labrie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
CHSGS - CLSC - CRD Sept—iles

Services

Intervention précoce pour
prévenir 'aggravation de la
situation

Gestion de I'intoxication et
du sevrage

Services de soutien a
I'entourage

Réinsertion sociale
Traitement des troubles liés
a I'utilisation des opioides
avec une médication de
sustitution

Evaluation spécialisée
Services de réadaptation
avec hébergement

Services de réadaptation
externes

Détection et orientation vers
des services appropriés

Intervention précoce pour
prévenir 'aggravation de la
situation

Précisions

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance
Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Dépendance et
itinérance

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Interprétes
informels
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I'établissement

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

N/A

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Interprétes
formels

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais

123 de 164



Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Prestation de
services en langue
Santé mentale, dépendance, anglaise par le
itinérance et services sociaux Centre multiservices de santé et de services sociaux de Gestion de I'intoxication et Dépendance et personnel de Interprétes
Dépendances généraux CHSGS - CLSC - CRD Sept-iles du sevrage itinérance I'établissement formels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Services de soutien a Dépendance et personnel de Interprétes
I'entourage itinérance |’établissement formels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Dépendance et personnel de Interprétes
Réinsertion sociale itinérance |’établissement formels N/A N/A
Traitement des troubles liés
a I'utilisation des opioides
avec une médication de Dépendance et Interprétes
sustitution itinérance Interprétes formels informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Dépendance et personnel de Interprétes
Evaluation spécialisée itinérance |"établissement formels N/A N/A
Services spécialisés /
Centre local de services communautaires (CLSC) et surspécialisés / autres Interpretes
Santé mentale Services généraux CHSGS - CLSC Hopital Le Royer Psychiatrie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Hopital et Centre local de services communautaires surspécialisés / autres Interprétes
(CLSC) de Sept-iles Psychiatrie services informels N/A N/A N/A
Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux Accueil — Analyse — Services sociaux Interpretes
généraux CLSC Aire ouverte de Sept-iles Orientation — Référence généraux informels N/A N/A N/A
Groupe de médecine de famille universitaire de Traitement des plaintes par
Manicouagan et Centre local de services le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interprétes
Commissaire aux plaintes Commissaire aux plaintes CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest et a la qualité des services  anglaise Interprétes formels informels N/A N/A
Traitement des plaintes par
Centre local de services communautaires (CLSC) et le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interprétes
Hopital Le Royer et a la qualité des services  anglaise Interpretes formels informels N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Commissaire aux plaintes

Programmes-services

Commissaire aux plaintes

Type

CHSGS - CLSC

CHSLD

CLSC

Installation

Hopital et Centre local de services communautaires
(CLSC) de Sept-iles

Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) Boisvert

Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) de Sept-iles

Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) des Bergeronnes

Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) de Havre-Saint-Pierre

Centre local de services communautaires (CLSC)
Corinne-Vallée-Therrien

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Franquelin

Centre local de services communautaires (CLSC) Marie-
Leblanc-Coté

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Godbout

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Sept-iles

Services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Précisions

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Mode d'acces

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpréetes formels

Interpretes formels

Interpréetes formels

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpretes formels

Autre mode Entente de
services

d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpréetes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Commissaire aux plaintes

Programmes-services

Commissaire aux plaintes

CLsC

Type

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Schefferville

Centre local de services communautaires (CLSC) de La

Tabatiere

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Saint-Augustin

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviere-Saint-Paul

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Mutton Bay

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Kegaska

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Chevery

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Téte-a-la-Baleine

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Blanc-Sablon

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Sacré-Coeur

Services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Précisions

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Mode d'acces

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpréetes formels

Interpretes formels

Interpréetes formels

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpretes formels

Autre mode Entente de
d'acces services

Interpréetes
informels N/A

Interprétes
informels N/A

Interpretes
informels N/A

Interprétes
informels N/A

Interpréetes
informels N/A

Interpretes
informels N/A

Interprétes
informels N/A

Interpretes
informels N/A

Interprétes
informels N/A

Interprétes
informels N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Commissaire aux plaintes

Programmes-services

Commissaire aux plaintes

Type

CLsC

CLSC - CHSLD

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Tadoussac

Centre local de services communautaires (CLSC) Victor-

Lachance

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Baie-Johan-Beetz

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Natashquan

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Port-Menier

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviére-au-Tonnerre

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviére-Saint-Jean

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Longue-Pointe-de-Mingan

Aire ouverte de Sept-iles

Centre local de services communautaires (CLSC) et
Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) Donald-G.-Hodd

Services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Précisions

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Mode d'acces

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpréetes formels

Interpretes formels

Interpréetes formels

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpretes formels

Interprétes

informels

Interpretes formels

Autre mode Entente de
d'acces services

Interpréetes
informels N/A

Interprétes
informels N/A

Interpretes
informels N/A

Interprétes
informels N/A

Interpréetes
informels N/A

Interpretes
informels N/A

Interprétes
informels N/A

Interpretes

informels N/A

N/A N/A

Interprétes
informels N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces s . offert en
d'acces services .
anglais
Traitement des plaintes par
Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse de le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interpréetes
Commissaire aux plaintes Commissaire aux plaintes CPEJ Baie-Comeau et a la qualité des services  anglaise Interprétes formels informels N/A N/A
Traitement des plaintes par
Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse de le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interprétes
Kawawachikamach et a la qualité des services  anglaise Interprétes formels informels N/A N/A
Traitement des plaintes par
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interpretes
CLSC des Escoumins et a la qualité des services  anglaise Interprétes formels informels N/A N/A
Traitement des plaintes par
Centre multiservices de santé et de services sociaux de le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interprétes
Forestville et a la qualité des services  anglaise Interpretes formels informels N/A N/A
Traitement des plaintes par
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interpréetes
- CRD - CRDI Fermont et a la qualité des services  anglaise Interprétes formels informels N/A N/A
CHSGS - CHSLD - Traitement des plaintes par
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interpretes
CRDI - CRDPA la Minganie et a la qualité des services  anglaise Interpretes formels informels N/A N/A
CPEJ - CRD - CRDI - Traitement des plaintes par
CRDPA - CRDPL - le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interprétes
CRDPM - CRDPV Centre de protection et de réadaptation des Escoumins et a la qualité des services  anglaise Interprétes formels  informels N/A N/A
Traitement des plaintes par
Centre de protection et de réadaptation en le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interpretes
CPEJ - CRD dépendance de Forestville et a la qualité des services  anglaise Interpretes formels informels N/A N/A
Centre de protection et de réadaptation en déficience Traitement des plaintes par
intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interprétes
CPEJ - CRDI Sept-iles et a la qualité des services  anglaise Interprétes formels informels N/A N/A
CHSGS - CHSLD - Traitement des plaintes par
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de le commissaire aux plaintes Accessible en langue Interpretes
CRDI Port-Cartier et a la qualité des services  anglaise Interpretes formels informels N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Commissaire aux plaintes

Programmes-services

Commissaire aux plaintes

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

CHSLD - CRD

CHSGS - CLSC - CRD

CRIDA

CRDI - CRDPA -
CRDPL - CRDPM -
CRDPV

RAC

Foyer de groupe

Installation

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

la Basse-Cote-Nord

Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) et centre de réadaptation en dépendance N.-

A.-Labrie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

Sept-iles

Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté

d'adaptation Richelieu

Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté
d'adaptation de Sept-iles

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et
en troubles du spectre de I'autisme et de réadaptation
en déficience physique de Baie-Comeau

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et
en troubles du spectre de l'autisme et de réadaptation
en déficience physique de Sept-iles

Résidence spécialisée Gamache

Résidence spécialisée Iberville

La Traversée

Services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Traitement des plaintes par
le commissaire aux plaintes
et a la qualité des services

Précisions

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Accessible en langue
anglaise

Mode d'acces

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpréetes formels

Interpretes formels

Interpréetes formels

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpretes formels

Interprétes formels

Interpretes formels

Autre mode Entente de
services

d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpréetes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interprétes

informels

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document

. . . A ‘s s Autre mode Entente de
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acceés services .
anglais
Prestation de
Santé au travail (service services en langue
Groupe de médecine de famille universitaire de régional via le centre anglaise par le
Manicouagan et Centre local de services administratif a Baie- personnel de
Services généraux - activités cliniques et d'aide Santé publique CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest Comeau) N/A I'établissement N/A N/A N/A
Dépistage des infections
transmissibles sexuellement Interprétes
et par le sang N/A informels N/A N/A N/A
Interpretes
Belle et bien dans sa peau  N/A informels N/A N/A N/A
Groupe de médecine de famille universitaire de
Manicouagan et Centre local de services Entente
Services généraux CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Nutrition services informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services cliniques infirmiers  Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services psychosociaux Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Accueil — Réception — Interprétes
Direction Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interpretes
Gynécologie-obstétrique services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Services réadaptation - surspécialisés / autres Interprétes
physiothérapie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Services réadaptation - surspécialisés / autres Interpretes
Ergothérapie services informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Services réadaptation - surspécialisés / autres Interprétes
Inhalothérapie services informels N/A N/A N/A
Interpretes
Evaluation - Orientation Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services cliniques médicaux Interprétes
/ GMF Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpretes
Maintien a domicile Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) et Entente
Hépital Le Royer Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Services généraux

Type

CHSGS - CLSC

CLSC

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) et
Hépital Le Royer

Hopital et Centre local de services communautaires
(CLSC) de Sept-fles

Centre local de services communautaires (CLSC)
Corinne-Vallée-Therrien

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Franquelin

Centre local de services communautaires (CLSC) Marie-
Leblanc-Coté

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Godbout

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Sept-iles

Services

Nutrition

Services cliniques infirmiers
Services psychosociaux
Accueil — Réception —
Direction

Hospitalisation

Evaluation - Orientation
Services cliniques médicaux
/ GMF

Maintien a domicile

Info-Santé

Nutrition

Hospitalisation
Info-Santé
Info-Santé
Info-Santé
Info-Santé

Info-Santé

Nutrition
Services cliniques infirmiers

Services psychosociaux

Précisions

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

N/A

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Mode d'acces

Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interprétes
informels

Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels

Entente de services

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Entente de services
Entente de services
Entente de services
Entente de services
Entente de services
Interprétes
informels
Interpretes
informels

Interprétes
informels

Autre mode Entente de

d'acces

N/A
N/A
N/A

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A
N/A

N/A

services

N/A
N/A
N/A

N/A

N/A
N/A
N/A

N/A
Entente
provinciale

N/A

N/A
Entente
provinciale
Entente
provinciale
Entente
provinciale
Entente
provinciale
Entente
provinciale

N/A
N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Centre local de services communautaires (CLSC) de Accueil — Réception — Interprétes
Services généraux - activités cliniques et d'aide Services généraux CLSC Sept-iles Direction Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Evaluation - Orientation Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services cliniques médicaux Interprétes
/ GMF Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interprétes
Maintien a domicile Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de
Schefferville Soins palliatifs Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Entente
Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Prestation de
services en langue
Services spécialisés / anglaise par le
surspécialisés / autres personnel de
Nutrition services I'établissement N/A N/A N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services psychosociaux Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais

Prestation de
services en langue
anglaise par le

Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de

Services généraux - activités cliniques et d'aide Services généraux CLSC Schefferville Maintien a domicile Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de La Entente
Tabatiére Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services psychosociaux Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de

Maintien a domicile Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Saint-Augustin Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
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) . . . . . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de
Services généraux - activités cliniques et d'aide Services généraux CLSC Saint-Augustin Services psychosociaux Offert en CLSC I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de

Maintien a domicile Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Riviére-Saint-Paul Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services psychosociaux Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
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Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais

Prestation de
services en langue
anglaise par le

Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de

Services généraux - activités cliniques et d'aide Services généraux CLSC Riviére-Saint-Paul Maintien a domicile Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Mutton Bay Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services psychosociaux Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de

Maintien a domicile Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Kegaska Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
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) . . . . . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de
Services généraux - activités cliniques et d'aide Services généraux CLSC Kegaska Services psychosociaux Offert en CLSC I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de

Maintien a domicile Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Chevery Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services psychosociaux Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais

Prestation de
services en langue
anglaise par le

Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de

Services généraux - activités cliniques et d'aide Services généraux CLSC Chevery Maintien a domicile Offert en CLSC I'établissement N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Téte-a-la-Baleine Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services psychosociaux Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de

Maintien a domicile Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Blanc-Sablon Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
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) . . . . . Autre mode Entente de Document
Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de
Services généraux - activités cliniques et d'aide Services généraux CLSC Blanc-Sablon Services psychosociaux Offert en CLSC I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de

Maintien a domicile Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) Victor- Entente
Lachance Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Baie-Johan-Beetz Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Natashquan Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Port-Menier Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Riviére-au-Tonnerre Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Riviére-Saint-Jean Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Entente
Longue-Pointe-de-Mingan Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) et
Centre d'hébergement de soins de longue durée Entente
CLSC - CHSLD (CHSLD) Donald-G.-Hodd Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC I"établissement N/A N/A N/A
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Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
Prestation de
services en langue
Centre local de services communautaires (CLSC) et anglaise par le
Centre d'hébergement de soins de longue durée personnel de
Services généraux - activités cliniques et d'aide Services généraux CLSC - CHSLD (CHSLD) Donald-G.-Hodd Services psychosociaux Offert en CLSC I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Accueil — Réception — personnel de
Direction Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Evaluation - Orientation Offert en CLSC |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
Maintien a domicile Offert en CLSC |"établissement N/A N/A N/A
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Entente
CLSC Forestville Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interpretes
Nutrition services informels N/A N/A N/A
Interprétes
Services cliniques infirmiers Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpretes
Services psychosociaux Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Accueil — Réception — Interprétes
Direction Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Services spécialisés /
Services réadaptation - surspécialisés / autres Interpretes
Inhalothérapie services informels N/A N/A N/A
Interprétes
Evaluation - Orientation Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Interpréetes
Maintien a domicile Offert en CLSC informels N/A N/A N/A
Centre multiservices de santé et de services sociaux Entente
des Escoumins Info-Santé N/A Entente de services N/A provinciale N/A
Services spécialisés /
surspécialisés / autres Interprétes
Nutrition services informels N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Services généraux

Type

CHSGS - CHSLD -
CLsC

CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de

- CRD - CRDI

Installation

Centre multiservices de santé et de services sociaux
des Escoumins

Fermont

Services

Précisions

Services cliniques infirmiers Offert en CLSC

Services psychosociaux
Accueil — Réception —
Direction

Hospitalisation

Services réadaptation -
physiothérapie

Services réadaptation -
Ergothérapie

Services réadaptation -

Inhalothérapie

Chirurgie mineure

Evaluation - Orientation

Maintien a domicile

Info-Santé

Services cliniques infirmiers

Services psychosociaux
Accueil — Réception —
Direction

Hospitalisation

Services réadaptation -
physiothérapie

Evaluation - Orientation

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Offert en CLSC

N/A

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Mode d'acces

Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels

Entente de services
Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Interprétes
informels

Autre mode Entente de

d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
Entente
provinciale
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Services généraux

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI - CRDPA

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Installation

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Minganie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

Services

Pédiatrie

Info-Santé

Nutrition

Services cliniques infirmiers
Services psychosociaux
Accueil — Réception —
Direction

Hospitalisation

Services réadaptation -
physiothérapie

Services réadaptation -
Ergothérapie

Services réadaptation -
Inhalothérapie

Evaluation - Orientation
Services cliniques médicaux

/ GMF

Maintien a domicile

Info-Santé

Nutrition
Services cliniques infirmiers

Services psychosociaux

Précisions

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

N/A

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

N/A

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Mode d'acces

Interprétes
informels

Entente de services

Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels
Interprétes
informels

Entente de services

Interprétes
informels
Interpréetes
informels
Interprétes
informels

Document

Autre mode Entente de

d'acces

N/A

N/A

N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A
N/A

N/A

) offert en
services X
anglais
N/A N/A
Entente

provinciale N/A

N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
Entente

provinciale N/A

N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Services généraux

Type Installation

CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Port-Cartier

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
la Basse-Cote-Nord

Services

Accueil — Réception —
Direction

Services réadaptation -
physiothérapie

Services réadaptation -
Ergothérapie

Evaluation - Orientation
Services cliniques médicaux
/ GMF

Maintien a domicile

Info-Santé

Nutrition

Services cliniques infirmiers

Services psychosociaux

Accueil — Réception —

Direction

Gynécologie-obstétrique

Précisions

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

N/A

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Offert en CLSC

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Mode d'acces

Interprétes
informels

Interprétes
informels

Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interprétes
informels
Interpretes
informels

Entente de services
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode Entente de

d'acces

N/A

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
Entente
provinciale

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Services généraux

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

la Basse-Cote-Nord

Installation

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

CHSGS - CLSC - CRD Sept-iles

Services

Hospitalisation

Services réadaptation -
physiothérapie

Services réadaptation -
Ergothérapie

Services réadaptation -

Inhalothérapie

Meédecine interne

Chirurgie

Evaluation - Orientation

Maintien a domicile

Info-Santé

Précisions

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Services spécialisés /
surspécialisés / autres
services

Offert en CLSC

Offert en CLSC

N/A

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Entente de services

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
Entente
provinciale

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Services spécialisés /
Centre multiservices de santé et de services sociaux de surspécialisés / autres Interprétes
Services généraux - activités cliniques et d'aide Services généraux CHSGS - CLSC - CRD Sept-iles Psychiatrie services informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Groupe de médecine de famille universitaire de anglaise par le
Manicouagan et Centre local de services personnel de Interpréetes
Programme jeunesse CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest Services pré et postnatal Périnatalité I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
SIPPE (services intégrés en anglaise par le
périnatalité et petite personnel de Interpretes
enfance) Périnatalité I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services santé publique anglaise par le
(allaitement, rencontres personnel de Interpretes
prénatales, etc.) Périnatalité I’établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) et Clinique de grossesse a personnel de Interprétes
Hopital Le Royer risque Centre mére-enfant I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Hopital et Centre local de services communautaires Clinique de grossesse a personnel de Interprétes
(CLSC) de Sept-iles risque Centre mére-enfant |"établissement formels N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de Interprétes
Soins intensifs néonatals Centre mére-enfant I"établissement formels N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) Interpréetes
CLSC Corinne-Vallée-Therrien Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interprétes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interpretes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interprétes
Franquelin Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
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Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acceés services .
anglais
SIPPE (services intégrés en
Centre local de services communautaires (CLSC) de périnatalité et petite Interprétes
Services généraux - activités cliniques et d'aide Programme jeunesse CLSC Franquelin enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) Marie- Interprétes
Leblanc-Coté Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interpretes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interpretes
Godbout Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interprétes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interpretes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de Interpretes
Sept-iles Services pré et postnatal Périnatalité I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
SIPPE (services intégrés en anglaise par le
périnatalité et petite personnel de Interpretes
enfance) Périnatalité I"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services santé publique anglaise par le
(allaitement, rencontres personnel de Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité I"établissement informels N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interprétes
Sacré-Coeur Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interpretes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Services santé publique
Centre local de services communautaires (CLSC) de (allaitement, rencontres Interprétes
Services généraux - activités cliniques et d'aide Programme jeunesse CLSC Sacré-Coeur prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interprétes
Tadoussac Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interprétes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interpretes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) Victor- Interprétes
Lachance Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interpretes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interpretes
Baie-Johan-Beetz Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interprétes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interpretes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interprétes
Natashquan Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interpretes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interpretes
Port-Menier Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interprétes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interpretes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces . ) offert en
d'acces services X
anglais
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interprétes
Services généraux - activités cliniques et d'aide Programme jeunesse CLSC Riviere-au-Tonnerre Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interprétes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interprétes
Riviére-Saint-Jean Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interprétes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interpretes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interprétes
Longue-Pointe-de-Mingan Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interpretes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux Interpretes
CLSC des Escoumins Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interprétes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interpretes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Centre multiservices de santé et de services sociaux de Interprétes
Forestville Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interpretes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A

147 de 164



Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
anglaise par le
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de Interprétes
Services généraux - activités cliniques et d'aide Programme jeunesse - CRD - CRDI Fermont Services pré et postnatal Périnatalité I'établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
SIPPE (services intégrés en anglaise par le
périnatalité et petite personnel de Interprétes
enfance) Périnatalité |’établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services santé publique anglaise par le
(allaitement, rencontres personnel de Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité I’établissement informels N/A N/A
CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Interprétes
CRDI - CRDPA la Minganie Services pré et postnatal Périnatalité informels N/A N/A N/A
SIPPE (services intégrés en
périnatalité et petite Interpretes
enfance) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Services santé publique
(allaitement, rencontres Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de Interprétes
CRDI Port-Cartier Services pré et postnatal Périnatalité |"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
SIPPE (services intégrés en anglaise par le
périnatalité et petite personnel de Interprétes
enfance) Périnatalité |"établissement informels N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services santé publique anglaise par le
(allaitement, rencontres personnel de Interprétes
prénatales, etc.) Périnatalité |"établissement informels N/A N/A
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Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de
Services généraux - activités cliniques et d'aide Programme jeunesse CRDI la Basse-Cote-Nord Services pré et postnatal Périnatalité I'établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
SIPPE (services intégrés en anglaise par le
périnatalité et petite personnel de
enfance) Périnatalité |’établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
Services santé publique anglaise par le
(allaitement, rencontres personnel de
prénatales, etc.) Périnatalité |’établissement N/A N/A N/A
Téléphone
Santé mentale, dépendance, Groupe de médecine de famille universitaire de ou
itinérance et services sociaux Manicouagan et Centre local de services Accueil — Analyse — Services sociaux Interprétes visioconfére
généraux CHSGS - CLSC communautaires (CLSC) Lionel-Charest Orientation — Référence généraux informels nce N/A N/A
Prestation de
services en langue CIUSSS du
anglaise par le Saguenay-L
Services sociaux personnel de Entente de ac-Saint-
Info-Social généraux |"établissement services Jean N/A
Téléphone
ou
Services sociaux Interpretes visioconfére
Consultation sociale généraux informels nce N/A N/A
Téléphone
ou
Centre local de services communautaires (CLSC) et Accueil — Analyse — Services sociaux Interprétes visioconfére
Hopital Le Royer Orientation — Référence généraux informels nce N/A N/A
Prestation de
services en langue CIUSSS du
anglaise par le Saguenay-L
Services sociaux personnel de Entente de  ac-Saint-
Info-Social généraux |"établissement services Jean N/A
Hopital et Centre local de services communautaires Accueil — Analyse — Services sociaux Interprétes
(CLSC) de Sept-iles Orientation — Référence généraux Interpretes formels informels N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Installation Services

Type

Hopital et Centre local de services communautaires

CHSGS - CLSC (CLSC) de Sept-Tles Info-Social

Centre local de services communautaires (CLSC)
Corinne-Vallée-Therrien

Accueil — Analyse —

CLSC Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Franquelin

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Centre local de services communautaires (CLSC) Marie- Accueil — Analyse —
Leblanc-Coté Orientation — Référence

Info-Social

Précisions

Services sociaux

généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interpretes
informels

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interpretes
informels

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Autre mode Entente de

d'acces services
CIUSSS du
Saguenay-L
Entente de ac-Saint-
services Jean
Téléphone
ou
visioconfére
nce  N/A
CIUSSS du
Saguenay—L
Entente de  ac-Saint-
services Jean
Téléphone
ou
visioconfére
nce N/A
Téléphone
ou
visioconfére
nce N/A
CIUSSS du
Saguenay—L
Entente de  ac-Saint-
services Jean
Téléphone
ou
visioconfére
nce N/A
Téléphone
ou
visioconfére
nce N/A
CIUSSS du
Saguenay-L
Entente de  ac-Saint-
services Jean

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) Marie-

CLSC Leblanc-Coté

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Godbout

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Schefferville

Centre local de services communautaires (CLSC) de La
Tabatiere

Services

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —

Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Précisions

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux
Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Interpréetes
informels

Interprétes
informels
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I’établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de

services en langue

anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

Téléphone
ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de
services

Téléphone

ou
visioconfére
nce
Téléphone
ou
visioconfére
nce

Entente de

services

Téléphone

ou
visioconfére
nce

N/A

Entente de

services

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

CIUSSS du
Saguenay-L
ac-Saint-
Jean

N/A

N/A
Entente
provinciale

N/A

N/A

CIUSSS du
Saguenay-L
ac-Saint-
Jean

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de

CLSC Saint-Augustin

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviere-Saint-Paul

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Mutton Bay

Services

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —

Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —

Orientation — Référence

Info-Social

Précisions

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

Entente de
services

Entente de
services

N/A

CIUSSS du
Saguenay-L
ac-Saint-
Jean

N/A

N/A

CIUSSS du
Saguenay-L
ac-Saint-
Jean

N/A

N/A

CIUSSS du
Saguenay-L
ac-Saint-
Jean

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de

CLSC Mutton Bay

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Kegaska

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Chevery

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Téte-a-la-Baleine

Services

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —

Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Précisions

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

Entente de

services

N/A

N/A

Entente de

services

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A
CIUSSS du
Saguenay-L

ac-Saint-
Jean

N/A

N/A
CIUSSS du
Saguenay-L

ac-Saint-
Jean

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais

153 de 164



Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
CLSC Téte-a-la-Baleine

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Blanc-Sablon

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Sacré-Ceeur

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Tadoussac

Services

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Précisions

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interpréetes
informels

Interprétes
informels

Autre mode Entente de

d'acces services
CIUSSS du
Saguenay-L
Entente de ac-Saint-
services Jean
N/A N/A
N/A N/A
CIUSSS du
Saguenay-L
Entente de ac-Saint-
services Jean
N/A N/A
Téléphone
ou
visioconfére
nce N/A
CIUSSS du
Saguenay—L
Entente de  ac-Saint-
services Jean
Téléphone
ou
visioconfére
nce N/A
Téléphone
ou
visioconfére
nce N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Installation Services

Type

Centre local de services communautaires (CLSC) de

CLSC Tadoussac Info-Social

Consultation sociale

Centre local de services communautaires (CLSC) Victor- Accueil — Analyse —
Lachance Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Baie-Johan-Beetz

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Natashquan

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Précisions

Services sociaux

généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels

Interpréetes
informels

Autre mode Entente de

d'acces services

CIUSSS du
Saguenay-L

Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A
CIUSSS du
Saguenay-L

Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A
CIUSSS du
Saguenay-L

Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

Téléphone

ou

visioconfére

e N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de

CLSC Natashquan

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Port-Menier

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviére-au-Tonnerre

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Riviere-Saint-Jean

Services

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —

Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —

Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Précisions

Services sociaux

généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels

Interpréetes
informels

Autre mode Entente de

d'acces services

CIUSSS du
Saguenay-L

Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A
CIUSSS du
Saguenay-L

Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A
CIUSSS du
Saguenay-L

Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

Téléphone

ou

visioconfére

e N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de

CLSC Riviére-Saint-Jean

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Longue-Pointe-de-Mingan

Centre local de services communautaires (CLSC) et
Centre d'hébergement de soins de longue durée

CLSC - CHSLD (CHSLD) Donald-G.-Hodd

CHSGS - CHSLD -
CLSC

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
Forestville

Services

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Précisions

Services sociaux

généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interpretes
informels

Autre mode Entente de

d'acces services

CIUSSS du
Saguenay-L

Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A
CIUSSS du
Saguenay-L

Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

N/A N/A
CIUSSS du
Saguenay—L

Entente de  ac-Saint-

services Jean

N/A N/A

Téléphone

ou

visioconfére

e N/A

Document

offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC

CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de

- CRD - CRDI

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI - CRDPA

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

Forestville

Centre multiservices de santé et de services sociaux

des Escoumins

Fermont

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

la Minganie

Services

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —

Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —

Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Précisions

Services sociaux

généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels

Interpréetes
informels

Autre mode Entente de
d'acces services

CIUSSS du
Saguenay-L
Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou
visioconfére
nce N/A
Téléphone
ou
visioconfére
nce N/A
CIUSSS du
Saguenay-L

Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A
CIUSSS du
Saguenay-L

Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

Téléphone

ou

visioconfére

nce N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI - CRDPA

CPEJ - CRD - CRDI -
CRDPA - CRDPL -
CRDPM - CRDPV

CPEJ - CRD

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

la Minganie

Services

Info-Social

Consultation sociale

Centre de protection et de réadaptation des Escoumins Info-Social

Centre de protection et de réadaptation en
dépendance de Forestville

Info-Social

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Accueil — Analyse —

Port-Cartier

Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Intervention précoce pour
prévenir 'aggravation de la

situation

Centre multiservices de santé et de services sociaux de Accueil — Analyse —

la Basse-Cote-Nord

Orientation — Référence

Précisions

Services sociaux

généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Dépendance et
itinérance

Services sociaux
généraux

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode Entente de
d'acces services

CIUSSS du
Saguenay-L
Entente de ac-Saint-

services Jean

Téléphone
ou
visioconfére

nce N/A

CIUSSS du

Saguenay—L
Entente de  ac-Saint-
services Jean

CIUSSS du
Saguenay-L
Entente de  ac-Saint-

services Jean

Téléphone
ou
visioconfére

nce N/A
CIUSSS du
Saguenay-L
Entente de ac-Saint-
services Jean
Téléphone
ou
visioconfére
nce N/A
Interprétes

informels N/A

N/A N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Santé mentale, dépendance,
itinérance et services sociaux
généraux

Accueil

Type

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD -
CRDI

CHSLD - CRD

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

la Basse-Cote-Nord

Installation

Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) et centre de réadaptation en dépendance N.-

A.-Labrie

Centre multiservices de santé et de services sociaux de

CHSGS - CLSC - CRD Sept-iles

CHSGS - CLSC

Groupe de médecine de famille universitaire de
Manicouagan et Centre local de services
communautaires (CLSC) Lionel-Charest

Centre local de services communautaires (CLSC) et

Hopital Le Royer

Hopital et Centre local de services communautaires

(CLSC) de Sept-iles

Services

Info-Social

Consultation sociale

Info-Social
Accueil — Analyse —
Orientation — Référence

Info-Social

Consultation sociale

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Précisions

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux
Services sociaux
généraux

Services sociaux
généraux
Services sociaux
généraux

N/A

N/A

N/A

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Interpréetes formels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Interpretes formels

Interpretes
informels

Interpréetes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement

Autre mode
d'acces

Entente de
services

N/A

Entente de
services

Interpretes
informels

Entente de
services

Interpretes
informels

Le service en
anglais n’est
pas garanti
les soirs et
les fins de
semaine.

Le service en
anglais n’est
pas garanti
les soirs et
les fins de

semaine.

Interprétes
formels

Entente de
services

CIUSSS du
Saguenay-L
ac-Saint-
Jean

N/A

CIUSSS du
Saguenay-L
ac-Saint-
Jean

N/A

CIUSSS du
Saguenay-L
ac-Saint-

Jean

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre d'hébergement de soins de longue durée personnel de Interprétes
Services généraux - activités cliniques et d'aide Accueil CHSLD (CHSLD) de Sept-iles Accueil — Réception N/A I'établissement formels N/A N/A
Centre d'hébergement de soins de longue durée Interprétes
(CHSLD) des Bergeronnes Accueil — Réception N/A informels N/A N/A N/A
Centre d'hébergement de soins de longue durée Interprétes
(CHSLD) de Havre-Saint-Pierre Accueil — Réception N/A informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de Interprétes
CLSC Sept-iles Accueil — Réception N/A |"établissement informels N/A N/A
Le service en
anglais n’est
pas garanti
les soirs et
Centre local de services communautaires (CLSC) de Interpretes les fins de
Schefferville Accueil — Réception N/A informels semaine. N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de La personnel de
Tabatiére Accueil — Réception N/A I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de
Saint-Augustin Accueil — Réception N/A I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de
Riviere-Saint-Paul Accueil — Réception N/A I"établissement N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
anglaise par le
Centre local de services communautaires (CLSC) de personnel de
Mutton Bay Accueil — Réception N/A I"établissement N/A N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Accueil

Type
CLSC
CLSC - CHSLD
CPEJ

Installation

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Kegaska

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Chevery

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Téte-a-la-Baleine

Centre local de services communautaires (CLSC) de
Blanc-Sablon

Aire ouverte de Sept-iles

Centre local de services communautaires (CLSC) et
Centre d'hébergement de soins de longue durée
(CHSLD) Donald-G.-Hodd

Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse de
Baie-Comeau

Centre de protection de I'enfance et de la jeunesse de
Kawawachikamach

Services

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Précisions

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I’établissement

Interpretes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interprétes
informels
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

Le service en
anglais n’est
pas garanti
les soirs et
les fins de
semaine.

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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Document
Autre mode Entente de

Programmes-services MSSS Programmes-services Type Installation Services Précisions Mode d'acces N ) offert en
d'acces services .
anglais
Le service en
anglais n’est
pas garanti
les soirs et
CHSGS - CHSLD - Centre multiservices de santé et de services sociaux Interprétes les fins de
Services généraux - activités cliniques et d'aide Accueil CLSC des Escoumins Accueil — Réception N/A informels semaine. N/A N/A
Le service en
anglais n’est
pas garanti
les soirs et
CHSGS - CLSC - CPEJ Centre multiservices de santé et de services sociaux de Interpretes les fins de
- CRD - CRDI Fermont Accueil — Réception N/A informels semaine. N/A N/A
Le service en
anglais n’est
pas garanti
CHSGS - CHSLD - les soirs et
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de Interpretes les fins de
CRDI - CRDPA la Minganie Accueil — Réception N/A informels semaine. N/A N/A
Le service en
anglais n’est
pas garanti
CPEJ - CRD - CRDI - les soirs et
CRDPA - CRDPL - Interpretes les fins de
CRDPM - CRDPV Centre de protection et de réadaptation des Escoumins Accueil — Réception N/A informels semaine. N/A N/A
Le service en
anglais n’est
pas garanti
les soirs et
Centre de protection et de réadaptation en Interprétes les fins de
CPEJ - CRD dépendance de Forestville Accueil — Réception N/A informels semaine. N/A N/A
Centre de protection et de réadaptation en déficience
intellectuelle et en troubles du spectre de I'autisme de Interprétes
CPEJ - CRDI Sept-iles Accueil — Réception N/A informels N/A N/A N/A
Prestation de
services en langue
CHSGS - CHSLD - anglaise par le Accessible
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de personnel de de15ha?23
CRDI Port-Cartier Accueil — Réception N/A |"établissement h N/A N/A
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Programmes-services MSSS

Services généraux - activités cliniques et d'aide

Programmes-services

Accueil

Type Installation

CHSGS - CHSLD -
CLSC - CPEJ - CRD - Centre multiservices de santé et de services sociaux de
CRDI la Basse-Cote-Nord

Centre multiservices de santé et de services sociaux de
CHSGS - CLSC - CRD Sept-iles

Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté
CRJIDA d'adaptation Richelieu

Centre de réadaptation pour les jeunes en difficulté
d'adaptation de Sept-iles

CRDI - CRDPA - Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et
CRDPL - CRDPM -  en troubles du spectre de I'autisme et de réadaptation
CRDPV en déficience physique de Baie-Comeau

Centre de réadaptation en déficience intellectuelle et
en troubles du spectre de l'autisme et de réadaptation
en déficience physique de Sept-iles

Services

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

Accueil — Réception

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Précisions

Mode d'acces

Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I'établissement
Prestation de
services en langue
anglaise par le
personnel de
I"établissement
Interpretes
informels
Interpretes
informels

Interpretes

informels

Interpretes
informels

Autre mode
d'acces

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Entente de
services

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Document
offert en

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

anglais
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